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Публичная оферта 

на заключение договора по предоставлению права пользования программным обеспечением в 

виде удаленного доступа – Система управления обучением LMS «TutorPlace» 

редакция «11» февраля 2026 г. 

 

 

1. Настоящий документ, постоянно размещенный в сети Интернет по сетевому адресу: 

https//client.tutorplace.ru/docs/oferta.pdf, является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 

статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации, то есть предложением ООО: 

«ДИДЖИТАЛ КОНТЕНТ» ОГРН 1227800165460, ИНН/КПП 7806606223 / 783801001 (далее – 

Исполнитель), являющегося аккредитованной организацией, осуществляющей деятельность в 

области информационных технологий (от 21.11.2023 № АО-20231113-15421700503-3), 

действующей на основании лицензии на осуществление образовательной деятельности Л035-01271- 

78/00643335 (выдана Комитетом по образованию Санкт-Петербурга бессрочно), также являющейся 

правообладателем Системы управления обучением LMS «TutorPlace», зарегистрированной в 

Едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных за № 

№19061 от 18.09.2023 г.), заключить договор по предоставлению права пользования программным 

обеспечением Системой управления обучением LMS «TutorPlace» путем предоставления 

удаленного доступа и оказанию услуг с использованием собственных программ для ЭВМ, баз 

данных, в том числе путем предоставления удаленного доступа к программам для ЭВМ и (или) базам 

данных, по предоставлению доступа к электронной образовательной и (или) просветительской 

информации, включая видеоуроки, вебинары, удаленные консультации и иные интерактивные 

образовательные сервисы, предоставлению прав на использование электронных книг (изданий) и 

других электронных публикаций, а также по предоставлению доступа к электронной 

образовательной и просветительской информации (сервисам), по предоставлению 

информационных, графических материалов, а также иных объектов авторских и (или) смежных прав 

(далее – Договор) с любым заинтересованным физическим лицом (далее – Заказчик). 

Акцептом настоящей публичной оферты в соответствии со статьей 438 ГК РФ является регистрация 

Заказчика на сайте Исполнителя: https//tutorplace.ru, которая осуществляется Заказчиком одним из 

двух способов: 

- путем ввода адреса своей электронной почты в форму регистрации на сайте: 

https//tutorplace.ru, – нажатием кнопки «Согласие с политикой обработки персональных данных, 

политикой конфиденциальности и офертой» и нажатием кнопки 

«Зарегистрироваться»; 

- путем ввода адреса своей электронной почты в форму, доступную при выборе конкретного 

курса на сайте: https//tutorplace.ru, – или при переходе по рекламным ссылкам на курс, 

полученным Заказчиком из иных источников, и нажатии кнопки «Купить» рядом с которыми 

имеется примечание «Нажимая на кнопку «Купить» вы подтверждаете ознакомление с офертой 

и тарифами, а также даете согласие на обработку персональных данных». Настоящая публичная 

оферта неразрывно связана с Пользовательским соглашением, размещенным по электронному 

адресу: https//client.tutorplace.ru/static/common/user_agreement.pdf. 

Раздел 2. Предмет публичной оферты 

2.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику право пользования ПО – Системой управления 

обучением LMS «TutorPlace» (зарегистрированной в Едином реестре российских программ для 

электронных вычислительных машин и баз данных за № №19061 от 18.09.2023 г.) в порядке и на 

условиях, предусмотренных Договором и его приложениями, размещенными на Сайте, а Заказчик 

обязуется уплатить вознаграждение за предоставленное право пользования ПО. Право пользования 
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ПО реализуется Заказчиком путем удаленного доступа к Платформе (п. 2.2 Договора) и к 

размещенной на ней электронной образовательной и просветительской информации (п. 2.3 

Договора). Исполнителю принадлежат исключительные имущественные права на Программу. 

2.2. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику на условиях SaaS (Software as a service), 

предусматривающих использование Программы без передачи Заказчику экземпляра ПО, без права 

скачивания дистрибутива Программы и инсталляции полностью или его части на оборудовании 

Заказчика. Использование Программы осуществляется в виде удаленного доступа Заказчика к 

Программе через информационно-коммуникационную сеть «Интернет» посредством Сайта, на 

котором размещен перечень Курсов, доступных для освоения Заказчиком, а также индивидуальные 

страницы конкретных Курсов, где доступна информация о стоимости, содержании, длительности. 

Исполнитель не устанавливает расписание Курсов, предоставляя возможность Заказчику обучаться 

в удобное время. 

По письменному запросу Заказчика, направленному на адрес электронной почты Исполнителя, 

указанный в п. 15.2 Договора, Исполнитель направляет Заказчику подробную информацию о Курсе 

на электронную почту Заказчика, указанную им при Регистрации. 

2.3. На период действия настоящего Договора Исполнитель передает Заказчику исключительные 

права на Программу путем предоставления удаленного доступа по использованию Программы через 

информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет". Отказ Заказчика от предоставленных ему 

исключительных прав на ПО влечет за собой автоматический возврат указанных прав Исполнителю. 

2.4. Образовательные услуги по предоставлению удаленного доступа к конкретным Курсам (частям 

Платформы, содержащим данные и команды, необходимым для доступа к конкретным Курсам) 

оказываются по заявкам Заказчика (Договор является рамочным применительно к ст. 429.1 ГК РФ) 

при условии уплаты им соответствующего вознаграждения согласно Тарифам. Подача заявок, 

уплата вознаграждения и предоставление доступа к конкретным Курсам осуществляются в порядке, 

установленном в разделах 3 и 4 Договора. Поданная Заказчиком заявка не является обязательной 

для Исполнителя и не влечет предоставления Заказчику доступа к конкретному Курсу до оплаты 

соответствующего вознаграждения согласно Тарифу. 

2.5. Исполнитель самостоятельно осуществляет полномочия по владению экземпляром Программы, 

техническому обслуживанию и управлению ПО в целях обеспечения заявленной функциональности 

Программы. 

2.6. Исполнитель предоставляет Заказчику следующие права на программное обеспечение: 

2.6.1. Право использования Программы на условиях SaaS в соответствии с его функциональным и 

технологическим описанием в пределах и на условиях, установленных Договором, а также 

руководством пользователя, размещенным на сайте. 

2.7. Функционально-техническое описание Программы, отражающее ее базовые, предусмотренные 

Договором, характеристики, представлены на странице: 

https://static.tutorplace.ru/docs/user_agreement.pdf 

2.8. Детальное описание ПО, включая функциональные и иные технологические характеристики, 

условия и требования к порядку использования Программы и к среде ее функционирования, 

установлены на странице Сайта. Заказчик в рамках технологического обслуживания и управления 

Программой самостоятельно не может изменять функционально-технологические свойства 

Программы, в частности, целевые функций Программы. Любое добавление функциональных 

модулей к Программе порождает предоставление Заказчику лицензии дополнительно на модули 

Программы на условиях Договора и оформляется в порядке, предусмотренном Договором. 
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2.8.1 Стороны особо оговаривают без ущерба для содержания положения п. 2.7. Договора, что, 

учитывая то, что прикладное полноценное использование Заказчиком Программы осуществляется 

без передачи2.8.2 Лицензиату экземпляра Программы и обеспечивается техническим 

обслуживанием и управлением Программой Исполнителем самостоятельно, на основании п. 4 

ст.1280 Гражданского кодекса Российской Федерации Заказчику не предоставляются следующие 

права: 

2.9 Право на декомпиляцию ПО, извлечение исходного текста ПО, его компонентов и фрагментов, 

даже если это необходимо для использования ПО или формирования, изменения его среды 

функционирования, в том числе для целей экспертизы и аудита Программы или иных программных 

продуктов, взаимодействующих с Программой. 

2.9.1 Право на переработку или иное изменение ПО любым способом (самостоятельно или с 

привлечением третьих лиц), включая его перевод, брендирование, модификацию и любое иное 

изменение ПО, в том числе выделение его компонентов и фрагментов, для целей адаптации, 

инсталляции на аппаратных средствах, интеграции с другими ПО, создания нового (производного) 

ПО, использования ПО в составе сложной вещи, программно-аппаратного комплекса или облачного 

сервиса. 

2.9.2 Право на создание архивной копии ПО, основываясь на том, что Заказчик самостоятельно 

обеспечивает сохранность экземпляра ПО, инсталлированного на своем оборудовании; 

2.9.3 Право на предоставление возможности использования функциональных сервисов ПО третьим 

физическим или юридическим лицам за плату или безвозмездно (за исключением работников 

Заказчика или работников аффилированных ему юридических лиц, участвующих в едином с 

Заказчиком производственном процессе) в том числе в режиме SaaS, совместного использования 

инфраструктуры или иного объединения ресурсов со сторонними организациями для ведения 

предпринимательской деятельности, за исключением случаев, прямо предусмотренных Договором. 

2.9.4 Право на передачу/уступку третьим лицам прав и обязанностей по Договору, включая в случае 

отчуждения оборудования, на котором установлено ПО. 

2.9.5 Срок предоставления Заказчику прав на Программу по настоящему Договору – 12 месяцев с 

даты заключения Договора, если иной срок не установлен Сторонами дополнительно. В случае, если 

за 30 (тридцать) календарных дней до окончания срока действия Договора ни одна из Сторон не 

направит другой Стороне уведомление об отказе в пролонгации Договора и срока предоставления 

Лицензиату прав на ПО, срок действия Договора и срок предоставления лицензии на ПО 

пролонгируются на тех же условиях на тот же срок с даты окончания предыдущего срока действия 

Договора. Количество пролонгаций не ограничено. 

2.9.6 Заказчик предоставляет Исполнителю права на использование ПО на территории всех стран 

мира в пределах, способами и на условиях, установленных Договором. 

2.9.7 По дополнительному письменному согласованию с Исполнителем доступ к Платформе и 

конкретным Курсам может быть предоставлен третьему лицу, на которое укажет Заказчик, 

принимая тем самым на себя ответственность за действия третьего лица, как за свои собственные. 

В этом случае в рамках исполнения Договора третье лицо приравнивается к Заказчику и имеет все 

те же права и обязанности что и Заказчик, если иное прямо не указано в Договоре. 

2.9.8 Услуги по предоставлению удаленного доступа к конкретному Курсу считаются оказанными 

Исполнителем в полном объеме с момента предоставления Заказчику доступа к Курсу (подробнее в 

разделе 3 Договора) вне зависимости от того, воспользовался ли Заказчик Курсом. 

2.9.9 Услуги по предоставлению удаленного доступа к Курсам оказываются Исполнителем на 

основании лицензии на осуществление образовательной деятельности: Л035- 01271-78/00643335 

(выдана Комитетом по образованию Санкт-Петербурга бессрочно). 
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2.10 Предмет услуг, оказываемых Исполнителем, исчерпывается предоставлением доступа к 

материалам конкретных Курсов, состав которых заранее определен. Стороны понимают и 

соглашаются, что предмет оказываемых услуг не предполагает для Заказчика обратную связь 

авторов (составителей) Курсов или иных экспертов и преподавателей. Заказчик берет на себя всю 

ответственность за самостоятельное добросовестное освоение Курсов и получение дополнительных 

базовых познаний, объективно необходимых для успешного освоения Курсов, получение которых 

Заказчиком не предусмотрено Курсами. 

2.11 В случае освоения Заказчиком конкретного Курса, которое выражается в изучении им всех 

материалов Курса в объёме 100 (сто) процентов - Исполнитель выдает Заказчику удостоверяющий 

такое освоение документ об обучении (сертификат). Скан-образ сертификата направляется 

Заказчику на адрес электронной почты, указанный им при Регистрации. По письменному запросу 

Заказчика ему может быть выдана или направлена почтой заверенная Исполнителем копия 

сертификата. 

2.12 Настоящий договор является публичным смешанным договором, предусмотренным ст. 421 

Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ), ст. 426 ГК РФ и ст. 437 ГК РФ и 

включающим в себя условия, отвечающими признакам абонентского договора, предусмотренного 

ст. 429.4 ГК РФ, и договора возмездного оказания услуг, предусмотренный ст. 779 ГК РФ. 

2.13 В связи с тем, что Исполнитель имеет статус участника проекта создания и обеспечения 

функционирования инновационного центра «Сколково», то настоящий Договор заключается с 

целью осуществления Исполнителем исследовательской деятельности и коммерциализации ее 

результатов в соответствии с Федеральным законом от 28.09.2010 г. № 244-ФЗ «Об 

инновационном центре «Сколково», правилами проекта, утвержденными управляющей 

компанией в порядке, установленном указанным федеральным законом, по приоритетам научно-

технологического развития Российской Федерации. 

2.14 Вследствие предоставления Заказчику права пользования Программой (п. 2.1. настоящего 

Договора) в ходе функционирования Программы могут формироваться данные различного 

характера. Исключительные права на такие данные принадлежат Исполнителю. Совокупность 

таких данных Исполнитель использует в целях модернизации, усовершенствования, изменения 

функционала и исправления Программы. Исполнитель также вправе собирать, 

систематизировать, хранить, обрабатывать такую информацию и использовать ее в иных 

законных целях по своему усмотрению. 

Раздел 3. Правила предоставления доступа к Курсу 

3.1. Под предоставлением удаленного доступа к Курсу имеется в виду предоставление права 

пользования программным обеспечением Системой управления обучением LMS «TutorPlace» 

(зарегистрированной в Едином реестре российских программ для электронных вычислительных 

машин и баз данных за № №19061 от 18.09.2023 г.) путем предоставления удаленного доступа к 

определенной совокупности данных и команд, позволяющих интерактивно взаимодействовать с 

частью Платформы, соответствующей конкретному Курсу или его части с учетом пункта 3.4 

Договора. 

3.2. Исполнитель предоставляет Заказчику (если он осуществил Регистрацию) удаленный доступ к 

конкретному Курсу автоматически, по проведению оплаты. 

3.3. Исполнитель дополнительно информирует Заказчика о предоставлении доступа к Курсу в 

порядке, заявленном в Договоре и доступ предоставляется Заказчику по проведению оплаты в 

полном объёме. 

3.4. Курс состоит из единых Занятий. Заказчик обучается в удобном для него графике. 

3.4.1. Способ № 1. Полная предоплата: 
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3.4.1.1. При оплате Заказчиком сразу полной стоимости Курсов согласно Тарифам ему 

предоставляется доступ к Курсам. С момента предоставления Заказчику доступа к Курсам услуги 

по предоставлению доступа к Курсу считаются оказанными в полном объеме. 

3.4.1.2. Доступ Заказчика ПО в виде удаленного доступа к Курсам предоставляется следующими 

способами: 

- подписка (доступ предоставляется ко всем Курсам Платформы); 

- отдельный Курс (покупка отдельного Курса, актуального для Заказчика, доступ к которому 

предоставляется на весь период работы Платформы). 

3.4.1.3. По истечении Тарифа «основная подписка» Заказчик лишается доступа к тем Курсам, 

которые доступны по подписке, кроме того Курса, который был добавлен в личный кабинет первым 

(п. 5.6. Договора). Возобновление полного доступа к Платформе осуществляется только при условии 

повторного списания стоимости основной подписки. 

3.4.1.4. По истечении подписки по Тарифу «Лайт-подписка» (при отказе от подписки или в случае 

невозможности списания стоимости подписки в течение 90 календарных дней после окончания 

предыдущего периода тарифа «Лайт-подписка») Заказчик лишается доступа к тем Курсам, которые 

доступны по подписке. 

3.4.1.5. Курсы, приобретенные Заказчиком не по подписке, остаются доступны для Заказчика. 

3.4.2. Способ № 2. Подписка: 

3.4.2.1. Тариф «Полный доступ». 

3.4.2.1.1. Тариф «Полный доступ», предоставляющий доступ к всем Курсам платформы, 

оплачивается Заказчиком следующим образом: 

3.4.2.1.2. За первые 7 (семь) календарных дней производится первоначальное списание стоимости 

основной подписки в размере 1 (один) рубль 00 копеек. Доступ к курсам в течение 7 

(семи)указанных в настоящем пункте календарных дней считаются пробным периодом. 

3.4.2.1.3. По истечению пробного периода производятся периодические повторные списания 

стоимости основной подписки в размере 399 (триста девяносто девять) рублей 00 копеек. За 

исключением архивного тарифного плана, оформленного до 02.12.2023, плата за который составляет 

294 (Двести девяносто четыре) рублей 00 копеек. 

3.4.2.1.4. Дальнейшие оплата и предоставление Заказчику доступа к Курсам осуществляются в 

порядке п. 4.6 Договора по истечении 28 (двадцати восьми) календарных дней после каждого 

повторного списания в размере, указанном в п. 3.4.2.1.3. Договора. Периодичность списаний может 

увеличиваться в зависимости от проводимых маркетинговых мероприятий. 

3.4.2.1.5. Доступ к занятиям открывается Заказчику постепенно - после активации курса в Личном 

Кабинете Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) дней 

Заказчик получает дополнительные 7 (семь) занятий курса при условии просмотра хотя бы 1 

(одного) Занятия текущей недели. 

3.4.2.1.6. Заказчик может получить доступ к дополнительным 7 (семи) дням любого Курса досрочно 

путем клика по иконке заблокированной недели, нажатия кнопки «Получить доступ» и 

осуществления платежа в размере 29 (двадцати девяти) рублей. 

3.4.2.1.7. По окончании предусмотренного Курсом периода его изучения Заказчик сохраняет доступ 

к Курсам. Доступ может быть прекращен только в случае неоплаты подписки Заказчиком в порядке, 

предусмотренном п. 4.6 Договора. 

3.4.2.2. Тариф «Маркетинговый полный доступ». 
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3.4.2.2.1. Тариф «Маркетинговый полный доступ» предоставляется Заказчику в следующих 

случаях: 

- В случае повторного оформления подписки Заказчиком. 

- В случае проведения маркетинговых мероприятий. 

3.4.2.2.2. Тариф «Маркетинговый полный доступ», предоставляющий доступ к всем Курсам 

платформы, оплачивается Заказчиком следующим образом: 

7 За первые 7 (семь) календарных дней производится первоначальное списание стоимости 

основной подписки в размере 1 (один) рубль 00 копеек. Доступ к Курсам в течение 7 (семи) 

указанных в настоящем пункте календарных дней считается пробным периодом. 

3.4.2.2.3. В случае отписки и повторного оформления подписки на платформу стоимость 

первоначального списания составляет 99 (девяносто девять) рублей 00 копеек за первые 30 

(тридцать) дней. 

3.4.2.2.4. По истечении указанного в пунктах 3.4.2.2.3 и 3.4.2.2.4 сроков производятся 

периодические повторные списания стоимости основной подписки в размере 299 (Двести девяносто 

девять) рублей 00 копеек. 

3.4.2.2.5. Дальнейшие оплата и предоставление Заказчику доступа к Курсу осуществляются в 

порядке п. 4.5 Договора по истечении 7 (Семи) календарных дней после каждого повторного 

списания в размере, указанном в п. 3.4.2.1.3. Договора. 

3.4.2.2.6. Доступ к занятиям открывается постепенно. После активации курса в Личном Кабинете 

Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) дней Заказчик 

получает дополнительные 7 (семь) Занятий курса при условии просмотра хотя бы 1 (одного) Занятия 

текущей недели. 

3.4.2.2.7. Заказчик может получить доступ к дополнительным 7 (семи) дням любого Курса досрочно 

путем клика по иконке заблокированной недели, нажатия кнопки “Получить доступ” и проведения 

платежа в размере 29 (двадцати девяти) рублей. 

3.4.2.2.8. По окончании изучения Курсов Заказчик сохраняет доступ к Курсам. Доступ может быть 

прекращен только в случае неоплаты подписки Заказчиком в порядке, предусмотренном п. 4.7 

Договора. 

3.4.2.2.9. Дата начала работы тарифа «Маркетинговый полный доступ» – 17.01.2024. 

3.4.2.3. Тариф «Маркетинговый полный доступ 2». 

3.4.2.3.1. Тариф «Маркетинговый полный доступ 2» предоставляется посредством получения 

Заказчиком маркетингового предложения по электронной почте или через, другие каналы связи. 

3.4.2.3.2. Тариф «Маркетинговый полный доступ 2, предоставляющий доступ к всем Курсам 

платформы, оплачивается Заказчиком следующим образом: 

3.4.2.3.3. За первые 7 (семь) календарных дней производится первоначальное списание стоимости 

основной подписки в размере 1 (один) рубль 00 копеек либо 99 (девяноста девяти) рублей 00 копеек 

в зависимости от проводимых мероприятий. Доступ к Курсам в течение 7 (семи) в настоящем пункте 

календарных дней считается пробным периодом. 

3.4.2.3.4. По истечении пробного период производятся периодические повторные списания 

стоимости основной подписки в размере 99 (девяносто девять) рублей 00 копеек. 

3.4.2.3.5. Дальнейшие оплата и предоставление Заказчику доступа к Курсу осуществляются в 

порядке п. 4.6 Договора по истечении 28 (двадцати восьми) календарных дней после каждого 

повторного списания в размере, указанном в п. 3.4.2.3.4. Договора. 
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3.4.2.3.6. Доступ к занятиям открывается постепенно. После активации курса в Личном Кабинете 

Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) дней Заказчик 

получает дополнительные 7 (семь) занятий курса при условии просмотра хотя бы 1 (одного) Занятия 

текущей недели. 

3.4.2.3.7. Заказчик может получить доступ к дополнительным 7 (семи) дням любого Курса досрочно 

путем клика по иконке заблокированной недели, нажатия кнопки «Получить доступ» и проведения 

платежа в размере 29 (двадцати девяти) рублей. 

3.4.2.3.8. По истечении периода длительности Курсов Заказчик сохраняет доступ к Курсам. Доступ 

может быть прекращен только в случае неоплаты подписки Заказчиком в порядке, предусмотренном 

п. 4.7 Договора. 

3.4.2.3.9. Дата начала работы тарифа «Маркетинговый полный доступ 2»– 06.02.2024. 

3.4.2.4. Тариф «Маркетинговый полный доступ 3». 

3.4.2.4.1. Тариф «Маркетинговый полный доступ 3», предоставляющий доступ к всем Курсам 

платформы, оплачивается Заказчиком следующим образом: 

- Покупка доступа с основного сайта tutorplace.ru, и с его страниц quiz.tutorplace.ru и 

payment.tutorplace.ru 

3.4.2.4.2. За первые 30 (тридцать) календарных дней производится первоначальное списание 

стоимости основной подписки в размере 399 (триста девяносто девять) рублей 00 копеек. Эти 30 

(тридцать) дней считаются пробным периодом. 

3.4.2.4.3. По истечении пробного периода производятся периодические повторные списания 

стоимости основной подписки в размере 399 (трехсот девяносто девяти) рублей 00 копеек. 

3.4.2.4.4. Дальнейшие оплата и предоставление Заказчику доступа к Курсу осуществляются в 

порядке п. 4.6 Договора по истечении 28 (двадцати восьми) календарных дней после каждого 

повторного списания в размере, указанном в п. 3.4.2.1.3. Договора. Периодичность списаний может 

увеличиваться в зависимости от проводимых маркетинговых мероприятий. 

3.4.2.4.5. Доступ к занятиям открывается постепенно. После активации курса в Личном Кабинете 

Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) календарных 

дней Заказчик получает дополнительные 7 (семь) занятий курса при условии просмотра хотя бы 1 

(одного) Занятия текущей недели. 

3.4.2.4.6. Заказчик может получить доступ к дополнительным 7 (семи) календарным дням любого 

Курса досрочно путем клика по иконке заблокированной недели, нажатия кнопки «Получить 

доступ» и проведения платежа в размере 29 (двадцати девяти) рублей. 

3.4.2.4. По окончании изучения Курсов Заказчик сохраняет доступ к Курсам. Доступ может быть 

прекращен только в случае неоплаты подписки Заказчиком в порядке, предусмотренном п. 4.6 

Договора. 

3.4.2.5. Тариф «Лайт-подписка». 

3.4.2.5.1. В период действия Тарифа «Лайт-подписка» у Заказчика сохраняется доступ только к трем 

курсам, добавленными в Личный кабинет. Заказчик имеет право изменить ранее добавленный курс, 

один раз в семь дней, с момента последнего обновления. 

3.4.2.5.2. Стоимость Тарифа «Лайт-подписка» составляет 99 (девяносто девять) рублей за 

оплаченный период подписки, который составляет 30 (тридцать) календарных дней. За 

исключением архивного тарифного плана, оформленного до 02.12.2023, плата за который составляет 

98 (девяносто восемь) рублей 00 копеек. 

3.4.2.5.3. Активация Тарифа «Лайт-подписка» происходит в следующих случаях: 
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- 8 (восьми) безуспешных попыток повторного списания стоимости основной подписки через 

каждые 7 (семь) календарных дней. 

- при отказе Заказчика от основной подписки. 

 Заказчик дает согласие на подключение тарифа «Лайт-подписка», оформляя основную 

подписку и принимая обязательство ознакомиться с условиями настоящей оферты.  

Тариф «Лайт-подписка» не является новой подпиской, позволяет Заказчику сохранить 

доступ к добавленным курсам в Личный кабинет по меньшей стоимости в рамках основной 

подписки.   
 

3.4.2.5.4. При наступлении вышеуказанных случаев каждое последующее списание оплаты Тарифа 

«Лайт-подписка» производится один раз в 28 (двадцать восемь) календарных дней. 

3.4.2.5.5. Исполнитель вправе, но не обязан самостоятельно установить тому или иному Заказчику 

отсрочку списания стоимости Тарифа «Лайт-подписка» на срок от одного до шести месяцев. 

Исполнитель самостоятельно принимает решение о предоставлении безвозмездного пользования 

тарифом «Лайт-подписка» в зависимости от прогресса освоения Заказчиком Курсов или по иным 

причинам. 

3.4.2.5.6. Доступ к занятиям открывается постепенно - после активации курса в Личном Кабинете 

Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) дней Заказчик 

получает дополнительные 7 (семь) занятий курса. 

3.4.2.5.7. После подключения тарифа «Лайт-подписка» Заказчик в любой момент вправе 

активировать доступ к новому курсу путем нажатия кнопки «открыть доступ» или клика по карточке 

любого курса в каталоге курсов. 

3.4.2.2.7 При этом Заказчику предоставляется возможность произвести повторное списание 

стоимости по Тарифу «Маркетинговый полный доступ». Если списание произошло успешно, Тариф 

«Лайт-подписка» автоматически прекращает свое действие, Заказчик переводится на Тариф 

«Маркетинговый полный доступ». В случае безуспешного списания денежных средств Тариф 

«Лайт-подписка» продолжает свое действие. 

3.4.2.2.8. Заказчик, который произвел оплату, но не добавил курс в Личный кабинет при 

переключении на тариф «Лайт-подписка», вправе добавить любой курс в Личный кабинет, но не 

более одного. 

3.4.2.6. Тариф «Маркетинговая Лайт-подписка». 

3.4.2.6.1. В период действия Тарифа «Маркетинговая Лайт-подписка» у Заказчика сохраняется 

доступ только к тому Курсу, который был первым добавлен в Личный кабинет. 

3.4.2.6.2. Тариф «Маркетинговая Лайт-подписка» может быть предоставлен клиенту в случае 

принятия им предложения об изменении тарифа, которое может быть получено в процессе отписки 

от тарифа «Лайт-подписка». 

3.4.2.6.3. При подключении тарифа «Маркетинговая Лайт-подписка» клиенту предоставляется весь 

период уже оплаченного доступа в рамках тарифов «Лайт-подписка». 

3.4.2.6.4. Стоимость Тарифа «Маркетинговая Лайт-подписка» составляет 29 (двадцать девять) 

рублей за период подписки, который составляет 28 (двадцать восемь) календарных дней. 

3.4.2.6.5. По истечении оплаченного срока производится периодическое списание в размере 28 

(двадцати восьми) рублей 00 копеек. 

3.4.2.6.6. Каждое последующее списание оплаты Тарифа «Лайт-подписка» производится один раз в 

28 (двадцать восемь) календарных дней. 

3.4.2.6.7. Доступ к занятиям открывается постепенно - после активации курса в Личном Кабинете 
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Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) дней Заказчик 

получает дополнительные 7 (семь) занятий курса. 

3.4.2.6.8. После подключения тарифа «Лайт-подписка». Заказчик в любой момент вправе 

активировать доступ к новому курсу путем нажатия кнопки «открыть доступ» или клика по карточке 

любого курса в каталоге курсов. 

3.4.2.6.7 При этом Заказчику предоставляется возможность произвести повторное списание 

стоимости по Тарифу «Маркетинговый полный доступ». Если списание произошло успешно, Тариф 

«Маркетинговая Лайт-подписка» автоматически прекращает свое действие, Заказчик перемещается 

на Тариф «Маркетинговый полный доступ». В случае безуспешного списания денежных средств 

Тариф «Маркетинговая Лайт-подписка» продолжает свое действие. 

3.4.2.6.8. Заказчик, который произвел оплату, но не добавил курс в Личный кабинет при 

переключении на тариф «Лайт-подписка», вправе добавить любой курс в Личный кабинет, но не 

более одного. 

3.4.2.7. Тариф «Пожизненный доступ». 

 

3.4.2.7.1. Тариф «Пожизненный доступ» предоставляет Заказчику неисключительное право доступа 

ко всем курсам Платформы без ограничений по времени и без обязательства последующих 

платежей. Оплата стоимости тарифа в размере 3990 рублей 00 копеек является платой за 

предоставление права доступа и не считается платой за услуги, оказываемые в течение 

определенного времени. Оплата данного тарифа считается выполненной в момент поступления 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Заказчик вправе воспользоваться всеми курсами 

Платформы без необходимости ожидания еженедельного открытия новых занятий. Доступ 

предоставляется на период функционирования Платформы, за исключением случаев, 

предусмотренных настоящим Договором. 

 

3.4.2.7.2. Доступ в рамках тарифа «Пожизненный доступ» закрепляется за учетной записью 

Заказчика, привязанной к одной электронной почте, указанной при оформлении подписки. Передача 

доступа третьим лицам запрещена. 

 

3.4.2.7.3. Стоимость тарифа «Пожизненный доступ» составляет 3 990 (три тысячи девятьсот 

девяносто) рублей 00 копеек и уплачивается единовременно. 

 

3.4.2.7.4. В рамках данного тарифа Заказчик получает возможность просмотра всех занятий Курсов 

без необходимости ожидания еженедельного открытия новых занятий. 

 

3.4.2.7.5. Доступ по тарифу «Пожизненный доступ» сохраняется за Заказчиком на период 

функционирования платформы, за исключением случаев, предусмотренных Договором). 

 

3.4.2.8. В случае, если Заказчик пользовался иным тарифом, предоставляющим ограниченный 

доступ к Курсам Платформы, и при этом выполнил условия, предусмотренные Договором или 

маркетинговыми акциями для перехода на тариф «Полный доступ» либо его маркетинговые 

варианты, Платформа вправе перевести Заказчика на соответствующий тариф с изменением условий 

и стоимости подписки. 

При этом перевод может осуществляться: 

• В случае успешного регулярного списания по тарифу «Лайт подписка», подключенному 

вследствие восьми (8) подряд неудачных попыток повторного списания, в соответствии с 

пунктом 3.4.2.5.3 настоящей Оферты. 

• с установлением нового периода пробного или полного доступа, а также изменением 

периодичности и размера списаний в соответствии с выбранным тарифом; 

• с последующим возможным возвратом на тариф «Лайт подписка» при невыполнении 

условий продления тарифа «Полный доступ». 



10 
 

Периодичность, даты и условия списаний определяются Платформой в соответствии с Договором и 

правилами проведения маркетинговых мероприятий 

3.4.2.9. Тестовое списание для проверки платёжных данных. 

3.4.2.9.1. В период действия подписки, а также при её оформлении, продлении или отмене, 

Платформа вправе осуществлять тестовое списание денежных средств в размере 1 (одного) рубля с 

банковской карты Заказчика. 

3.4.2.9.2. Указанное тестовое списание производится исключительно в целях проверки корректности 

платёжных реквизитов, подтверждения принадлежности карты Заказчику и возможности 

дальнейших операций по подписке. 

3.4.2.9.3. Сумма, списанная в рамках тестового списания, подлежит возврату на банковскую карту 

Заказчика в порядке и сроки, установленные правилами обслуживающего банка и (или) платёжной 

системы, при наличии технической возможности осуществления такого возврата. 

3.4.2.9.4. Платформа вправе самостоятельно определять необходимость, порядок, срок и 

возможность возврата суммы тестового списания, исходя из технических возможностей, 

регламентов взаимодействия с банком-эквайером, а также собственного усмотрения и 

целесообразности возврата. 

3.4.2.9.5. Совершая действия, связанные с подпиской (её оформлением, продлением или отменой), 

Заказчик выражает согласие с проведением указанного тестового списания и условиями его 

возможного возврата. 

 

Способ № 3. Полная предоплата с использованием сервисов рассрочки: 

3.4.3.1. Возможность предоставления Заказчику доступа к Курсам данным способом 

обеспечивается путем размещения Исполнителем на Сайте элементов сторонних электронных 

сервисов рассрочки, предоставленных кредитными организациями. 

3.4.3.2. В рамках данного способа доступ к Курсам предоставляется Заказчику тем же образом, что 

и в рамках способа № 1 (полная предоплата), однако оплата производится за счет средств кредитной 

организации. Содержание правоотношений Заказчика с кредитной организацией определяется их 

собственным соглашением и не зависит от Исполнителя. Исполнитель не несет ответственности за 

неисполнение или ненадлежащее исполнение кредитной организацией своих обязательств перед 

Заказчиком, а равно за неисполнение или ненадлежащее исполнение Заказчиком своих обязательств 

перед кредитной организацией. 

3.4.3.5. Содержание Курса, включая темы отдельных Занятий, их содержание, количество и 

авторство и/или Тарифы, могут изменяться Исполнителем в одностороннем порядке при 

своевременной актуализации соответствующей информации на Платформе. Изменение содержания 

Курса или Тарифов после предоставления Заказчику доступа к не влечет перерасчета стоимости 

услуг Исполнителя и, соответственно, обязанности Исполнителя вернуть уплаченные Заказчиком 

денежные средства (полностью или частично) или обязанности Заказчика уплатить дополнительное 

вознаграждение. 

Раздел 4. Порядок оплаты Тарифов и Подписки 

4.1. Цена передачи исключительных прав пользования Системой управления обучением LMS 

«TutorPlace» (зарегистрированная в Едином реестре российских программ для электронных 

вычислительных машин и баз данных за №19061 от 18.09.2023 г.) путем предоставления удаленного 

доступа и оказанию услуг по предоставлению доступа к электронной образовательной и 

просветительской информации (сервисам), по предоставлению информационных, графических 

материалов, а также иных объектов авторских и (или) смежных прав сроком на 12 месяцев 

определяется Прайс-листом Исполнителя. 

4.2. Если иное отдельно не согласовано Заказчиком и Исполнителем, оплата Тарифов и стоимости 

подписки осуществляется банковской картой онлайн. 
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Оплата происходит через ПАО СБЕРБАНК с использованием банковских карт следующих 

платежных систем: 

● МИР; 

● VISA International; 

● MasterCard Worldwide; 

● JCB. 

Для оплаты (ввода реквизитов банковской карты) Заказчику после осуществления действий, 

указанных в п. 4.2 Договора, открывается доступ к платежному шлюзу ПАО СБЕРБАНК (Заказчик 

перенаправляется на интернет-страницу платежного шлюза). Интернет-соединение с платежным 

шлюзом, и передача информации осуществляется в защищённом режиме с использованием 

протокола шифрования SSL. В случае если банк Заказчика поддерживает технологию безопасного 

проведения интернет-платежей Verified By Visa, MasterCard SecureCode, MIR Accept, J-Secure, для 

проведения платежа также может потребоваться ввод специального пароля. Сайт Исполнителя 

поддерживает 256-битное шифрование. Конфиденциальность сообщаемой персональной 

информации обеспечивается ПАО СБЕРБАНК. Введенная информация не будет предоставлена 

третьим лицам за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ. Проведение 

платежей по банковским картам осуществляется в строгом соответствии с требованиями платежных 

систем МИР, Visa Int., MasterCard Europe Sprl, JCB. 

4.3. Возможность ввести платежные данные банковской карты для оплаты Тарифа предоставляется 

Заказчику после нажатия кнопки «Начать обучение» на странице конкретного Курса на Платформе, 

либо после нажатия кнопки «Оформить подписку» на главном лэндинге Платформы, либо по 

нажатию кнопок «Оформить подписку» или «Открыть доступ» в личном кабинете. Размер платежа 

варьируется в зависимости от выбранного Заказчиком способа предоставления доступа к Курсу. 

4.4. Если Заказчиком выбран способ предоставления доступа к Курсу № 2 (Подписка), дальнейшая 

уплата Тарифа для основной подписки производится согласно п. 3.4.2.1. Договора путем 

автоматического списания денежных средств согласно Тарифам с банковской карты. 

4.5. Доступ к Курсу в полном объёме предоставляется при оплате подписок, в порядке, 

установленном Тарифами. 

4.6. Заказчик при первоначальном оформлении подписки и списании за это денежных средств 

дает согласие на повторные списания стоимости подписки – периодические платежи (ст. 429.4 ГК 

РФ), которые производятся путем автоматического списания средств в размере и с 

периодичностью, указанными в оформленном Тарифе. 

 4.6.1. Пробный доступ, предоставляемый Заказчику, является частью основного тарифа, не 

является отдельной подпиской, не изменяет условия оформления подписки, а лишь определяет 

порядок ее оплаты. При оформлении пробного доступа Заказчик дает согласие на оформление 

подписки по одному из выбранных тарифов, согласно разделу 3.4.2. 

4.7. Если первая попытка повторного списания стоимости основной подписки оказывается 

безуспешной, подписка приостанавливается. После 8 (восьми) безуспешных попыток повторного 

списания стоимости основной подписки через каждые 7 (семь) календарных дней после 

предыдущей попытки списания действующий Тариф изменятся на Тариф «Лайт- подписка», 

описание которого приведено в п. 3.4.2.2. Договора. 

4.8. Если списание денежных средств в размере, соответствующем стоимости первоначального/ 

повторного списания стоимости Тарифа «Полный доступ», оказывается успешным, то обязанность 

по оплате подписки на соответствующий период считается исполненной. 

4.9. Под успешным списанием денежных средств с Заказчика (как автоматическим, так и при 

самостоятельном вводе Заказчиком платежных данных банковской карты) в случае 

первоначального/повторного списания стоимости основной подписки Стороны понимают 
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поступление денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Датой исполнения Заказчиком 

обязанности по оплате услуг Исполнителя является дата поступления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя. 

4.10. Если списание денежных средств по тарифу «Лайт-подписка» оказывается безуспешным, 

следующая попытка списания производится через каждые 28 (двадцать восемь) календарных дней. 

Если же по истечении 90 (девяноста) календарных дней, списание по Тарифу «Лайт- подписка» не 

производится, подписка на Тариф «Лайт-подписка» автоматически прекращается, и доступ 

Заказчика к Курсу, предусмотренному в п. 3.4.2.2.1, прекращается. 

4.10 Исполнитель не контролирует аппаратно-программный комплекс электронной системы 

платежей (п. 4.1 Договора). Если в результате ошибок в работе аппаратно-программного комплекса 

электронной системы платежей произошло списание денежных средств Заказчика, но платеж не был 

авторизован электронной системой платежей и денежные средства не поступили на расчетный счет 

Исполнителя, обязанности по возврату денежных средств Заказчику лежат на провайдере 

электронной системы платежей. 

4.11. Если Заказчиком выбран способ предоставления доступа к Курсу № 3 (полная предоплата с 

использованием сторонних сервисов рассрочки), то поступление денежных средств на расчетный 

счет Исполнителя обеспечивается функционалом сервиса рассрочки, выбранного Заказчиком. 

Обязанность Заказчика по оплате услуг Исполнителя не считается исполненной до поступления 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя независимо от состояния правоотношений и 

расчетов между Заказчиком и кредитной организацией, предоставляющей услуги по рассрочке. 

4.12. Фискальные документы (чеки) отправляются в электронном виде на почту Заказчика, 

указанную им при Регистрации, в соответствии с законодательством РФ. 

Раздел 5. Лайт-подписка 

5.1. Тариф «Лайт-подписка». 

5.1.1 В период действия Тарифа «Лайт-подписка» у Заказчика сохраняется доступ только к первому 

добавленному Курсу и к двум, что были добавлены последними. 

5.1.2 Стоимость Тарифа «Лайт-подписка» составляет 99 (девяносто девять) рублей за оплаченный 

период подписки, который составляет 28 (Тридцать) календарных дней. 

5.1.3. Активация Тарифа «Лайт-подписка» происходит в следующих случаях: 

- если было проведено 8 (восемь) безуспешных попыток повторного списания стоимости 

основной подписки через каждые 7 (семь) календарных дней после предыдущей попытки списания 

денежных средств; 

- при отказе Заказчика от основной подписки. 

  Заказчик дает согласие на подключение тарифа «Лайт-подписка», оформляя основную 

подписку и принимая обязательство ознакомиться с условиями настоящей оферты.  

  Тариф «Лайт-подписка» не является новой подпиской, позволяет Заказчику сохранить доступ 

к добавленным курсам в Личный кабинет по меньшей стоимости в рамках основной подписки. 

5.1.4 При наступлении вышеуказанных случаев каждое последующее списание оплаты Тарифа 

«Лайт-подписка» производится один раз в 28 (двадцать восемь) календарных дней. 

5.1.5 Исполнитель вправе, но не обязан самостоятельно установить тому или иному Заказчику 

отсрочку списания стоимости Тарифа «Лайт-подписка» на срок от одного до шести месяцев. 

Исполнитель самостоятельно принимает решение о предоставлении безвозмездного пользования 

тарифом «Лайт-подписка» в зависимости от прогресса освоения Заказчиком Курсов или по иным 

причинам. 

5.1.6 Доступ к занятиям открывается постепенно - после активации курса в Личном Кабинете 

Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) календарных 
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дней Заказчик получает дополнительные 7 (семь) занятий курса. 

5.1.7 После подключения тарифа «Лайт-подписка» Заказчик в любой момент вправе активировать 

доступ к новому курсу путем нажатия кнопки «открыть доступ» или клика по карточке любого курса 

в каталоге курсов. 

5.1.8 Доступ к курсам предусмотренным Тарифом “Лайт-подписка” прекращается с момента 

отключения Тарифа Заказчиком. 

5.1.9 При этом Заказчику предоставляется возможность произвести повторное списание стоимости 

по Тарифу «Маркетинговый полный доступ». Если списание произошло успешно, Тариф «Лайт- 

подписка» автоматически прекращает свое действие, Заказчик перемещается на Тариф 

«Маркетинговый полный доступ». В случае безуспешного списания денежных средств Тариф 

«Лайт-подписка» продолжает свое действие. 

5.1.10 Заказчик, который произвел оплату, но не добавил курсы в Личный кабинет при переключении 

на тариф «Лайт-подписка», вправе добавить любые курсы в Личный кабинет, но не более трех. 

5.1.11 Заказчик имеет право на замену одного из доступных курсов на любой из представленных в 

каталоге раз в 7 (семь) дней. 

 

5.2 Тариф «Маркетинговая Лайт-подписка». 

5.2.1. В период действия Тарифа «Лайт-подписка» у Заказчика сохраняется доступ только к первому 

добавленному Курсу и к тем двум, которые были добавлены последними. 

5.2.2. Тариф «Маркетинговая Лайт-подписка» может быть предоставлен клиенту в случае принятия 

им предложения об изменении тарифа, которое может быть получено в процессе отписки от тарифа 

«Лайт-подписка». 

5.2.3. При подключении тарифа «Маркетинговая Лайт-подписка» клиенту предоставляется весь 

период уже оплаченного доступа в рамках тарифов «Лайт-подписка». 

5.2.4. Стоимость Тарифа «Маркетинговая Лайт-подписка» составляет 29 (двадцать девять) рублей за 

период подписки, который составляет 28 (двадцать восемь) календарных дней. 

5.2.5. По истечении оплаченного срока производится периодическое списание в размере 29 

(двадцати девяти) рублей 00 копеек. 

5.2.6. Каждое последующее списание оплаты Тарифа «Маркетинговая Лайт-подписка» 

производится один раз в 28 (двадцать восемь) календарных дней. 

5.2.7. Доступ к занятиям открывается постепенно - после активации курса в Личном Кабинете 

Заказчик получает первые 7 (семь) Занятий соответствующее курса. Каждые 7 (семь) календарных 

дней Заказчик получает дополнительные 7 (семь) занятий курса. 

5.2.8. После подключения тарифа «Лайт-подписка» Заказчик в любой момент вправе активировать 

доступ к новому курсу путем нажатия кнопки «открыть доступ» или клика по карточке любого курса 

в каталоге курсов. 

5.2.9. Доступ к курсам предусмотренным Тарифом “ Маркетинговая Лайт-подписка” прекращается 

с момента отключения Тарифа Заказчиком. 

5.2.10. При этом Заказчику предоставляется возможность произвести повторное списание стоимости 

по Тарифу «Маркетинговый полный доступ». Если списание произошло успешно, Тариф 

«Маркетинговая Лайт-подписка» автоматически прекращает свое действие, Заказчик переводится 

на Тариф «Маркетинговый полный доступ». В случае безуспешного списания денежных средств 

Тариф «Маркетинговая Лайт-подписка» продолжает свое действие. 

5.2.11. Заказчик, который произвел оплату, но не добавил курсы в Личный кабинет при 
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переключении на тариф «Лайт-подписка», вправе добавить любые курсы в Личный кабинет, но не 

более трех. 

5.2.12. Заказчик имеет право на замену одного из доступных курсов на любой из представленных в 

каталоге один раз в 7 (семь) дней. 

Раздел 6. Отказ от автоматического списания денежных средств и от подписки. Правила 

возврата денежных средств 

6.1 Заказчик имеет право отказаться от основной подписки с использованием функционала 

Платформы путем нажатия кнопки «Активна» в разделе «Управление доступом» в настройках 

Личного кабинета. 

6.2 При отказе Заказчика от основной подписки после повторного списания стоимости подписки 

доступ Заказчика к Курсам, доступным по Тарифу «Полный доступ» прекращается. Заказчик 

переводится на тариф «Лайт-подписка», при этом доступ к оплаченным Курсам для Заказчика 

прекращается, кроме того Курса, который был добавлен Заказчиком в Личный кабинет первым. 

6.3 Поскольку услуги по предоставлению доступа к конкретному Курсу считаются оказанными в 

полном объеме непосредственно в момент предоставления такого доступа и Заказчик имеет 

возможность воспользоваться Курсом в полном объеме сразу после предоставления ему доступа к 

нему, отказ Заказчика от доступа к конкретным Курсам (а равно изменение содержания Курса) или 

от Договора в целом после предоставления Заказчику доступа к Курсу не влечет возврата Заказчику 

денежных средств, уплаченных за такой доступ. 

6.4 В особых случаях Заказчик может иметь право на возврат денежных средств, уплаченных за 

доступ к конкретному Курсу (полностью или частично), если такой доступ фактически не был 

предоставлен Заказчику (например, по технической ошибке или в связи с прекращением 

Исполнителем предоставления услуг по доступу к этому Курсу. 

6.5 Возврат Заказчику денежных средств в случаях, предусмотренных п. 6.4 Договора, 

осуществляется в течение 10 (десяти) дней со дня получения Исполнителем от Заказчика 

подписанного в собственноручно заявления (претензии) в свободной форме с указанием суммы и 

основания для ее возврата. Заявление (претензия) должно быть составлено таким образом, чтобы 

Исполнитель мог индивидуализировать Заказчика (например, путем указания адреса электронной 

почты, указанного при Регистрации, телефона для связи) и приобретенный им Курс. 

Заявление может быть направлено любым удобным для Заказчика способом: на адрес электронной 

почты Исполнителя, указанный в п. 15.2 Договора, либо путем направления почтой по 

юридическому адресу Исполнителя, указанному в конце Договора, а также в ЕГРЮЛ, либо 

посредством личного вручения уполномоченному представителю Исполнителя. 

6.6 Возврат денежных средств осуществляется по общему правилу на банковскую карту, с которой 

Заказчик произвел их уплату. Требование Заказчика вернуть денежные средства иным способом 

подлежит удовлетворению Исполнителем только при бесспорном подтверждении принадлежности 

Заказчику банковской карты, с которой производилась оплата. 

6.7 Исполнитель прекращает использование любых ранее предоставленных платежных реквизитов 

в случае, если Пользователь в электронной форме, посредством функционала Личного кабинета, 

заявит об отказе от использования Платформы путем отказа от всех действующих подписок, 

включая любые варианты тарифов категории «Премиум» (в том числе «Полный доступ» и его 

маркетинговые версии) и тарифов категории «Лайт» (включая «Лайт-подписку» и 

«Маркетинговую Лайт-подписку»), в порядке, предусмотренном разделом 6 настоящей оферты. 

Раздел 7. Обеспечение доступа к Платформе и информационной поддержки 

7.1. Исполнитель обязуется обеспечивать доступность для Заказчика Платформы в любое время, 
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кроме периодов приостановки работы Платформы согласно п. 6.3 Договора. 

7.2. Кроме периодов приостановки работы Платформы согласно п. 6.3 Договора Исполнитель 

обязуется обеспечивать доступность для Заказчика Курсов, доступ к которым был ему предоставлен, 

в любое время на протяжении периодов размещения этих Курсов на Платформе, в период 

сохранения у Заказчика подписки, а также при отмене подписки в случаях, указанных в п. 

3.4.1.3. Договора. 

7.3. Исполнитель обязуется по мере необходимости проводить профилактические и ремонтные 

работы на Платформе, а также работы по устранению ошибок/недоработок в технологической части 

Платформы, для чего ему предоставляется право приостанавливать работу Платформы полностью 

или в части конкретных Курсов на разумный срок. 

7.4. Исполнитель обязуется осуществлять информационную поддержку Заказчика на протяжении 

периодов длительности этих Курсов, к которым Заказчику предоставлен доступ, а также в период 

сохранения у Заказчика подписки, по вопросам оказания услуг по Договору и работы Платформы 

по рабочим дням с 9:00 до 18:00 по МСК, которые направляются Заказчиком на адрес электронной 

почты, указанный в п. 15.2 Договора. 

7.5. Исполнитель вправе приостановить доступ Заказчика к Платформе в случае нарушения 

Заказчиком настоящего Договора, в том числе в случае непредоставления Заказчиком всей 

необходимой информации либо предоставления неполной и/или недостоверной информации, 

необходимой для оказания услуг по Договору в соответствии с законодательством РФ. 

Раздел 8. Интеллектуальная собственность 

8.1. Исключительное право на Платформу, в том числе на ее части (конкретные Курсы), 

принадлежат Исполнителю, либо им получены все необходимые права и разрешения, в связи с чем 

Заказчик обязан: 

- воздерживаться от любых действий, которые нарушают исключительные права Исполнителя на 

Платформу и ее части, в частности, не копировать, не записывать, не воспроизводить, не 

распространять содержание Курсов без письменного разрешения Исполнителя, 

- немедленно сообщать Исполнителю о любых ставших известными ему фактах нарушения 

исключительных прав Исполнителя. 

8.2. Настоящим Договором Исполнитель передает Заказчику исключительные права на Систему 

управления обучением LMS «TutorPlace» (зарегистрирована в Едином реестре российских программ 

для электронных вычислительных машин и баз данных за №19061 от 18.09.2023 г.) путем 

предоставления удаленного доступа через информационно-телекоммуникационную сеть 

"Интернет" после регистрации Исполнителя на Сайте и на период его регистрации на Сайте. При 

этом передаваемые Пользователям исключительные права не включают в себя возможность 

распространять рекламную информацию в информационно-телекоммуникационной сети, в том 

числе в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", и (или) получать доступ к такой 

информации, размещать предложения (объявления) о приобретении (реализации) товаров (работ, 

услуг), имущественных прав в информационно-телекоммуникационной сети, в том числе в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", осуществлять поиск информации о 

потенциальных покупателях (продавцах) и (или) заключать сделки. 

8.3. Заказчик имеет право пользоваться Платформой в рамках предоставленного функционала и 

интерактивного взаимодействия с доступной информацией на все время доступа к Платформе в 

соответствии с Договором. 

 

Раздел 9. Контент 

9.1. Заказчик вправе размещать на Платформе Контент, если такая возможность предоставлена 
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функционалом Платформы. При размещении Контента Заказчик предоставляет Исполнителю 

бессрочное согласие на использование Контента на территории всех стран мира следующими 

способами: 

9.1.1. воспроизводить (копировать) Контент; 

9.1.2. распространять Контент; 

9.1.3. осуществлять публичный показ Контента и его отдельных частей без соблюдения их 

последовательности; 

9.1.4. переводить или иным образом перерабатывать Контент; 

9.1.5. доводить Контент до всеобщего сведения таким образом, что любое лицо может получить 

доступ к произведению из любого места и в любое время по собственному выбору. 

9.2. В случае обнаружения Заказчиком на Сайте любой информации, в том числе Контента, 

нарушающей его законные права и интересы, Заказчик вправе обратиться с соответствующим 

заявлением к Исполнителю путем направления сообщения на адрес электронной почты, указанный 

в п. 15.2 Договора. В заявлении необходимо изложить суть нарушенных прав и интересов, указав на 

соответствующую информацию, приложить документы, подтверждающие законность 

предъявляемых претензий, указать реквизиты, в том числе паспортные данные и контактные 

данные, предоставить согласие на обработку персональных данных в связи с направлением такого 

заявления. 

9.3. Размещение Заказчиком Контента допускается с учетом следующего: 

9.3.1. Контент должен соответствовать тематике Сайта. Исполнитель по своему усмотрению 

определяет соответствие Контента тематике Сайта и имеет право удалять Контент, если она не 

соответствует данному критерию; 

9.3.2. запрещается размещение любых ссылок на другие интернет-сайты без согласования с 

Исполнителем. Исполнитель имеет право удалять такую размещенную Заказчиком информацию; 

9.3.3. запрещается размещение информации, нарушающей права и законные интересы третьих лиц, 

в том числе интеллектуальные, а также информации, которая: 

- содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, содержит нецензурную лексику, порочит честь и 

достоинство или деловую репутацию, или нарушает неприкосновенность частной жизни 

пользователей Сайта, третьих лиц, Исполнителя; 

- нарушает права несовершеннолетних лиц; 

- является вульгарной или непристойной, содержит нецензурную лексику, содержит 

порнографические изображения и тексты или сцены сексуального характера с участием 

несовершеннолетних; 

- содержит сцены насилия либо бесчеловечного обращения с животными; 

- содержит описание средств и способов суицида, любое подстрекательство к его совершению; 

- пропагандирует и/или способствует разжиганию расовой, религиозной, этнической ненависти или 

вражды, пропагандирует фашизм или идеологию расового превосходства; 

- содержит экстремистские материалы; 

- пропагандирует преступную деятельность или содержит советы, инструкции или руководства по 

совершению преступных действий; 

- содержит информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь государственной и 

коммерческой тайной, информацией о частной жизни третьих лиц; 
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- содержит рекламу или описывает привлекательность употребления наркотических веществ; 

- носит мошеннический характер; 

- содержит навязчивые способы привлечения внимания к своей публикации, в том числе (но не 

исключительно) заголовки заглавными буквами, несколько знаков препинания, нестандартный 

шрифт и т. п.; 

- нарушает иные права и интересы граждан и юридических лиц или требования законодательства 

Российской Федерации; 

- носит рекламный характер и не согласована с Исполнителем. 

9.4. Исполнитель вправе редактировать или удалять Контент, размещенный Заказчиком на Сайте, в 

целях обеспечения соблюдения законодательства Российской Федерации и Договора. 

9.5. Не допускается использовать Сайт: 

- с целью массового распространения информации (в т. ч. спам-рассылки), а также загрузки, 

хранения, публикации, распространения, либо предоставления доступа третьим лицам к какому- 

либо программному обеспечению, позволяющему вносить изменения в нормальное 

функционирование Сайта; 

- для осуществления Заказчиком какой-либо предпринимательской деятельности или любой 

деятельности, направленной на извлечение дохода, за исключением случаев, прямо указанных в 

Договоре или иных договорах между Исполнителем и Заказчиком, либо в односторонних 

документах Исполнителя, условия которых относятся к Заказчику. 

Раздел 10. Конфиденциальность 

10.1. Стороны принимают и обязуются соблюдать Политику конфиденциальности, размещенную 

на Сайте по адресу: https//client.tutorplace.ru/docs/privacy_policy.pdf и являющуюся неотъемлемой 

частью Договора. Заказчик понимает и соглашается, что в случае публикации Исполнителем на 

Сайте новой редакции Политики конфиденциальности, Заказчик будет считаться согласившимся с 

ней, если не уведомит об обратном Исполнителя и не откажется от Договора согласно п. 11.5 

Договора. В настоящем разделе Договора установлены дополнительные положения о 

конфиденциальности, имеющие приоритет перед указанной Политикой конфиденциальности. 

10.2. К конфиденциальной относится любая информация, относящаяся к процессу оказания услуг 

Исполнителем, не опубликованная в открытом доступе и не являющаяся доступной для всеобщего 

сведения. Заказчик обязуется не разглашать конфиденциальную информацию и иные данные, 

предоставленные Исполнителем в ходе оказания услуг (за исключением общедоступной 

информации), третьим лицам без предварительного письменного согласия Исполнителя. 

10.3. В рамках оказания услуг Заказчику может предоставляться доступ к программному 

обеспечению сторонних правообладателей, в том числе к внутренним информационным системам, 

сайтам (далее — ПО) через Платформу. В таком случае Заказчик не может совершать с ПО никаких 

действий за исключением тех, которые необходимы для освоения Курса. Срок предоставления права 

использования такого ПО ограничен сроком освоения Курса или сроком, в течение которого 

использование такого ПО необходимо для освоения Курса или его конкретной части. Заказчик 

обязан сохранять конфиденциальность сведений в отношении ПО и не вправе разглашать их без 

согласия правообладателя такого ПО. Если при этом происходит создание или переработка какого 

бы то ни было ПО, Заказчик безвозмездно передает исключительное право на переработанное ПО 

или созданное ПО Компании, предоставившей доступ с момента создания или переработки, если 

иное не было специально согласовано Сторонами. 

10.4. Заказчик не вправе предоставлять свои аутентификационные данные для доступа в Личный 

кабинет третьим лицам, а равно передавать, раскрывать или любым способом разглашать третьим 

лицам без предварительного письменного согласия Исполнителя содержание Курсов, которое 
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оказывается в распоряжении Заказчика после предоставления ему доступа к конкретному Курсу. 

10.5. В целях защиты аутентификационных данных и иной конфиденциальной информации, 

размещенной на технических устройствах Заказчика. Заказчик обязуется самостоятельно 

устанавливать на технические устройства антивирусное программное обеспечение и поддерживать 

его своевременное обновление. В случае если неиспользование Заказчиком антивирусного 

программного обеспечения, использование нелицензионного (незаконно приобретенного) 

антивирусного программного обеспечения или несвоевременное обновление Заказчиком сигнатур 

угроз, повлекут за собой получение третьими лицами несанкционированного доступа к 

аутентификационным данным и иной конфиденциальной информации, то вся ответственность за 

последствия несанкционированного доступа возлагается на Заказчика. 

Раздел 11. Ответственность Сторон 

11.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств 

по Договору в соответствии с законодательством РФ при наличии вины. 

11.2. Исполнитель не несёт ответственности за наличие и качество соединения Заказчика с сетью 

Интернет и функционирование оборудования и программного обеспечения Заказчика. 

11.3. При неисполнении Заказчиком обязательств, предусмотренных пунктом 9.3 Договора (т.е. при 

размещении Заказчиком информации на Сайте, содержащей экстремистские материалы, 

порнографические изображения, тексты или сцены сексуального характера с участием 

несовершеннолетних, рекламу и (или) описание привлекательности употребления наркотических 

веществ, пропаганду преступной деятельности и т.д.), последний обязан по письменному 

требованию Исполнителя уплатить неустойку в размере 100 000 (ста тысяч) рублей за каждый 

случай нарушения указанных обязательств. 

11.4 В случае нарушения Заказчиком иных условий Договора (в том числе предусмотренных 

разделами 7-9 Договора) Исполнитель вправе прекратить доступ Заказчика к Личному кабинету, а 

также лишить Заказчика доступа к Платформе или конкретному Курсу (Курсам). Исполнитель 

оставляет за собой право за каждый выявленный факт доступа третьих(-его) лиц(-а) к содержанию 

Курса по вине Заказчика потребовать с последнего уплаты неустойки в размере 30000 рублей.11.5 

Исполнитель не несет ответственности за содержание информации, размещаемой третьими лицами 

в чатах и каналах мессенджеров («WhatsApp», «Viber», «Telegram», «ВКонтакте»), связанных с 

Платформой, в том числе за использование третьими лицами персональных данных, которые 

Заказчик оставляет в таких чатах. 

11.6. Платформа и ее программные средства, в том числе Личный кабинет, предоставляются «Как 

есть». На Заказчике лежит риск использования Платформы. Исполнитель не несет ответственности 

за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, а также за 

возможный ущерб, возникший в результате: 

- сбоев в работе Платформы и (или) иного программного обеспечения, произошедших не по вине 

Исполнителя в связи с ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными посторонними 

фрагментами кода в программном обеспечении, 

- отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединений, 

- установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) 

хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или установления 

указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих невозможным 

исполнение настоящего Договора, 

- других случаев, связанных с действием (бездействием) пользователей Интернета и/или других 

субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети Интернет и/или 

компьютерного оборудования, 

- использования (невозможность использования) и какие бы то ни было последствия использования 
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(невозможности использования) Заказчиком выбранной им формы оплаты услуг по Договору. 

11.7. С учетом п. 2.6 Договора Исполнитель не несет перед Заказчиком ответственности за 

несоответствие содержания конкретных Курсов ожиданиям Заказчика, а равно за неполучение 

Заказчиком знаний, умений, навыков, компетенций, которые он ожидал получить в результате 

освоения Курсов, или за неспособность Заказчика понять содержание Курса (успешно освоить Курс) 

ввиду отсутствия у него необходимых базовых познаний и компетенций. В то же время Заказчик 

вправе потребовать соразмерного уменьшения стоимости оказанных услуг или возмещения убытков 

(а равно воспользоваться иными способами защиты, предусмотренными законом), если докажет, что 

содержание конкретного Курса явно не соответствует представленному на Сайте описанию Курса 

или объективно не имеет той потребительской ценности, которую любое лицо вправе разумно 

ожидать исходя из представленного на Сайте описания Курса. 

Раздел 12. Срок действия и порядок изменения и расторжения Договора 

12.1. Договор вступает в силу с даты его акцепта Заказчиком посредством Регистрации и действует 

бессрочно. 

12.2. Договор может быть в любое время расторгнут Заказчиком в одностороннем внесудебном 

порядке путем направления письменного уведомления об отказе от Договора (если Заказчик желает 

удаления из Платформы всех сведений о нем, включая аутентификационные данные Личного 

кабинета, то он должен прямо указать на это в уведомлении) на адрес электронной почты 

соответственно Исполнителя согласно п. 15.2 Договора с адреса электронной почты Заказчика, 

указанного им при Регистрации. Использование Заказчиком другого адреса электронной почты или 

другого способа связи возможно лишь при бесспорном подтверждении принадлежности ему адреса 

электронной почты, указанного им при Регистрации. 

12.3. Условия, на которых заключен Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. Договор может быть расторгнут по 

соглашению Сторон. Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем 

порядке в случаях, предусмотренных законодательством, в частности Постановлением 

Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных 

образовательных услуг». 

Так по инициативе Исполнителя Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в 

следующих случаях: 

 

- просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика. 

12.4. С момента расторжения Договора все обязательства Сторон по нему прекращаются, за 

исключением обязательств, связанных с предоставлением доступа к Курсам по уже поданным и 

оплаченным заявкам Заказчика в рамках Договора. 

12.5. Условия Договора могут быть изменены Заказчиком. Изменения публикуются Заказчиком на 

Сайте с указанием даты новой редакции, о чем Исполнитель информирует пользователей. 

Исполнитель рекомендует Заказчикам регулярно проверять условия Договора на предмет его 

изменения и/или дополнения, особенно при покупке нового Курса. Продолжение использования 

Сайта Заказчиком со следующего дня после опубликования новой редакции Договора с 

изменениями означает принятие и согласие Заказчика с такими изменениями и/или дополнениями. 

Заказчик соглашается с изменениями в Договор путем ввода адреса своей электронной почты и 

пароля в форму регистрации и нажатия кнопки «Войти», принимая его условия. Такое внесение 

изменений считается согласованным сторонами. До принятия условий Заказчиком в измененном 

виде Договор действует для него на прежних условиях. 

Если Заказчик не согласен с новой версией Договора, он обязан уведомить об этом Исполнителя, 

направив обращение на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в п. 15.2 Договора, либо 
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путем направления почтой по юридическому адресу Исполнителя, указанному в конце Договора, а 

также в ЕГРЮЛ, либо посредством личного вручения уполномоченному представителю 

Исполнителя. В этом случае Заказчик может продолжить использовать Сайт на условиях прежней 

редакции Договора до завершения оплаченной подписки на Курсы. По завершении оплаченных 

Курсов, к которым Заказчик получил доступ, Заказчик обязан прекратить пользоваться Сайтом или 

согласиться с новой версией Договора. При этом продолжение использования Личного кабинета и 

иных функциональных возможностей Сайта, после завершения Курсов, приобретенных в период 

действия прежней редакции Договора, будет означать принятие Заказчиком условий новой версии 

Договора. 

Раздел 13. Обработка персональных данных 

13.1. Заказчик дает свое согласие Исполнителю на обработку его персональных данных, указанных 

им при Регистрации, а также в Личном кабинете, на условиях, предусмотренных Политикой 

обработки персональных данных, размещенной на Сайте по адресу: 

https//client.tutorplace.ru/docs/personal_data.pdf. Заказчик понимает и соглашается, что в случае 

публикации Исполнителем на Сайте новой редакции Политики обработки персональных данных, 

Заказчик будет считаться согласившимся с ней, если не уведомит об обратном Исполнителя и не 

откажется от Договора согласно п. 11.5 Договора. 

13.2. Заказчик дает согласие на получение от Исполнителя смс-рассылок, писем на электронную 

почту, а также иных видов рассылок и уведомлений информационного характера (устных и 

письменных), с использованием любых средств связи, включая, но не ограничиваясь следующими: 

электронная почта, телефон, почтовые рассылки. 

13.3. Заказчик дает согласие на получение от Исполнителя смс-рассылок, писем на электронную 

почту, а также иных видов рассылок и уведомлений рекламного характера (устных и письменных), 

с использованием любых средств связи, включая, но не ограничиваясь следующими: электронная 

почта, телефон, почтовые рассылки. 

13.4. Заказчик дает согласие на использование Исполнителем отзывов Заказчика об Исполнителе и 

оказываемых им услугах, оставленных Заказчиком в официальных группах (каналах) Исполнителя 

в социальных сетях и мессенджерах, в целях размещения таких отзывов на официальных сайтах 

Исполнителя, в информационных и рекламных материалах Исполнителя. 

13.5. Заказчик дает свое согласие Исполнителю на обнародование и дальнейшее использование 

изображения Заказчика в фото-, видеоматериалах, равно как и зафиксированного в независимых 

друг от друга кадрах таких видеоматериалов, а также зафиксированного в любых иных объектах 

изображении в целях размещения такого изображения на официальных сайтах Исполнителя, в 

информационных и рекламных материалах Исполнителя и любых иных целях, связанных с 

деятельностью Исполнителя и не противоречащих действующему законодательству. Настоящее 

согласие распространяется на любые объекты, созданные Исполнителем в период доступа к 

Платформе Заказчиком, а также полученные от Заказчика в этот период. 

13.6. Заказчик дает свое согласие на получение рекламно-информационного материала от партнеров 

Исполнителя в целях возможного получения различных поощрений (бонусы, скидки) от них. 

Условия получения и размер поощрения определяется партнерами Исполнителя самостоятельно. В 

случае изменения условий поощрения от партнеров Исполнителя вправе изменять, добавлять и 

убирать бонусы от партнеров, направляя письменное уведомление Заказчику на адрес электронной 

почты, указанный им при Регистрации. В случае таких изменений Заказчик не вправе требовать от 

Исполнителя оставлять прежние условия поощрений от партнеров и не вправе требовать каких-либо 

выплат или возмещения убытков в связи с такими изменениями. Заказчик понимает и принимает, 

что Исполнитель самостоятельно не вносит какие-либо изменения от партнеров, не несет 

ответственности и не контролирует такие изменения. 

13.7. Принимая участие в Акции, Заказчик дает свое согласие Исполнителю на обработку его 

персональных данных, указанных им при Регистрации, а также в Личном кабинете, в целях 
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обеспечения возможности получения Участниками Призов и сообщений о праве на Приз, 

информирования Участников о порядке проведения Акции и получения Призов, а также с целью 

проведения маркетингового анализа и подготовки статистической информации. 

13.8. Перечисленные в п. 12.1, 12.2, 12.5 Договора согласия могут быть отозваны Заказчиком в 

любой момент только путем направления подлинного экземпляра подписанного Заказчиком 

собственноручно письменного заявления, содержащего, в том числе, аутентификационные данные 

Заказчика (электронную почту, указанную им при Регистрации, и пароль для доступа в Личный 

кабинет) почтой по юридическому адресу Исполнителя, указанному в конце Договора, а также в 

ЕГРЮЛ, или личного вручения уполномоченному представителю Исполнителя. 

13.9. Указанное в п. 12.7 Договора согласие может быть отозвано Заказчиком в любой момент, 

путем направления Оператору уведомления на электронный адрес Оператора support@tutorplace.ru 

с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных для участия в Акции». При этом 

отзыв согласия влечет автоматическое прекращение участия в Акции Заказчика, отозвавшего свои 

персональные данные. 

13.10. Иные перечисленные в настоящем разделе Договора согласия могут быть отозваны 

Заказчиком путем направления письменного заявления на адрес электронной почты Исполнителя, 

указанный в п. 15.2 Договора. Заявление Заказчика об отзыве согласия на обработку персональных 

данных должно содержать указание на то, какое именно согласие применительно к настоящему 

разделу Договора им отзывается. 

13.11. С учетом того, что согласия, предусмотренные п. 13.1 и 13.2 Договора, объективно 

необходимы для исполнения Договора и корректного функционирования Платформы, в случае 

отзыва данных согласий Заказчиком Исполнитель вправе расторгнуть договор в одностороннем 

(внесудебном) порядке в соответствии с п. 12.3 Договора или ограничить Заказчику доступ к 

Платформе без возложения на Исполнителя какой-либо юридической ответственности. 

Раздел 14. Участие в Акции. Положение о рекламной акции 

14.1. Организатором Акции является Исполнитель. 

14.2. Территорией проведения Акции является территория Российской Федерации. 

14.3. Информация об Акции, ее условиях проведения указывается в настоящей Оферте и в 

определенных лэндингах, содержащих информацию о том или ином Курсе. 

14.4. Акция проводится один раз в каждые две недели. Точные сроки начала и окончания Акции не 

определены и устанавливаются по усмотрению Исполнителя. 

14.5. Участие в Акции бесплатное. 

14.6. Для участия Заказчику необходимо: 

● в период действия Акции переместиться на лэндинг Курса, на котором находится информация о 

проведении Акции; 

● с лэндинга Курса оформить пробную подписку (стоимостью 1 рубль на одну неделю) на доступ к 

Курсу. Со следующей недели доступ к Курсу, на лэндинге которого можно участвовать в Акции, 

оплачивается по тарифу 99 (девяносто девять) рублей в месяц. 

14.7. Заказчик гарантирует, что, приобретая пробную подписку он: 

● Ознакомлен с настоящей Офертой в части условий участия в Акции, безусловно соглашается на 

участие в Акции на указанных условиях, 

● становится претендентом на получение Приза, 

● подтверждает, что участие в Акции не является гарантией получения Приза, 

mailto:support@tutorplace.ru
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● уведомлен о том, что в случае победы Победитель обязан осуществлять уплату всех налогов и 

иных существующих обязательных платежей, связанных с получением Приза в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. Согласно п.28 ст.217 Налогового кодекса 

Российской Федерации (НК РФ) не облагаются налогом на доходы физических лиц (НДФЛ) доходы, 

не превышающие в совокупности 4 000 (четырёх тысяч) рублей, полученные за налоговый период 

(календарный год) от организаций, в том числе в виде подарков, выигрышей или призов в 

проводимых конкурсах, акциях, играх и других мероприятиях в целях рекламы товаров, работ, 

услуг, 

● уведомлен о том, что согласно ст. 207, п.1 ст.210, п.2 ст.224 НК РФ НДФЛ со стоимости приза, 

превышающей 4 000 (четыре тысячи) рублей, уплачивается по ставке 35% (тридцать пять 

процентов), 

● соглашается с тем, что результаты проведения Акции являются окончательными и не подлежат 

пересмотру. 

14.8. Один и тот же участник за весь период проведения этапа Акции может совершить только одну 

покупку пробной подписки. 

14.9. Определение победителя происходит на следующий день после окончания этапа Акции с 

помощью сайта https://www.random.org/. 

14.10. Участнику, победившему в этапе Акции, необходимо в течение 5 (пяти) рабочих дней 

предоставить на электронную почту Исполнителя: 

● фамилию, имя, отчество, дату рождения; 

● почтовый адрес для отправки Приза; 

● иную необходимую информацию по запросу Исполнителя. 

Информация о призе может быть получена Участником в разделе «Мои призы». 

14.11. Исполнитель вправе: 

● на свое усмотрение в одностороннем порядке прекратить, изменить или временно приостановить 

проведение Акции, если Акция или любое ее этап не может проводится по причинам, не связанным 

виной Исполнителя. 

● Исключить из участия в Акции на любой стадии, в том числе из числа Победителей, Заказчиков, 

которые: 

↓ не соответствуют требованиям участникам Акции, изложенным в п. 1.11 Договора; 

↓ которые допустили нарушение настоящей Оферты; 

↓ не выполнили требования Исполнителя, необходимые для вручения Приза; 

↓ в отношении которых возникнут основания полагать, что покупка услуги была 

фальсифицирована. 

● Исключить из участия в Акции Участника, признанного Потенциальным Победителем в том 

случае, если он: 

↓ Нарушил требования п. 13.10. Договора; 

↓ его электронная почта недействительна/заблокирована; 

↓ отказался предоставить сведения для вручения Приза, подписать, при необходимости, согласие на 

обработку персональных данных и/или согласие на доставку Приза, а также акт приема - передачи 

Приза; 

http://www.random.org/
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14.12. В указанных в п. 13.11 случаях Исполнитель вправе выбрать другого Победителя. 

14.13. Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента определения Победителя этапа Акции 

связывается с ним по электронной почте, указанной при регистрации на Сайте. 

14.14. Приз передается Победителю этапа Акции посредством отправки Приза Участнику Почтой 

России не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента сообщения Участником Организатору почтового 

адреса для отправки Приза. Расходы по почтовой пересылке приза берёт на себя Исполнитель. 

14.15. С момента передачи Приза победителю Исполнитель считается исполнившим свою 

обязанность по вручению Приза. С момента получения Приза Победитель несет риск его случайной 

гибели или порчи. 

14.16. Исполнитель никоим образом не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые 

иные расходы, которые могут возникнуть у Участника Акции в связи с участием в Акции. 

14.17. Исполнитель не вступает в письменные переговоры, либо иные контакты с лицами, 

участвующими в Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящей Офертой и действующим 

законодательством. 

14.18. Исполнитель не несет ответственности за технические сбои в работе оператора мобильной 

связи и провайдера услуг электронной почты Участника. 

14.19. Исполнитель гарантирует, что Приз до момента его вручения Участнику в эксплуатации не 

находился. Целостность и функциональная пригодность Приза должна проверяться Участниками 

непосредственно при их получении. Внешний вид Приза может отличаться от изображенного в 

рекламных и иных материалах. 

14.20. Обязательства Исполнителя и Оператора относительно качества Призов ограничены 

гарантией, предоставленной его изготовителем. Все претензии по качеству Призов должны 

предъявляться непосредственно производителю Приза. Организатор не несет ответственность за 

любые повреждения Приза, утерю, утрату, возникшие/происшедшие после передачи Приза 

победителю или отправки Почтой России Победителю. 

14.21. В остальном, участники Акции руководствуются Положением «О рекламной акции», 

размещенным в пункте 18 настоящей оферты. Содержание Положения применяется к действующей 

акции и обязательны к соблюдению всеми участниками Акции. 

14.22. Как следует из п. 1.6. Акция является беспроигрышной, получение приза гарантируется 

Организатором. 

14.23. Срок проведения Акции, установлен п. 1.5 Положения. 

14.24. Организатор не несет ответственность за невозможность получения Участником или 

использования Участником после получения (в зависимости от того, что применимо для 

конкретного приза) отдельных категорий призов в связи с ограничениями, наложенными 

государственными органами Российской Федерации индивидуально на Участника в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации (в частности, запрет на выезд за границу; 

лишение водительских прав, принудительная изоляция в связи с заболеванием, мобилизация и т. д.) 

или в связи с ограничениями, применимыми ко всем гражданам Российской Федерации на всей 

территории страны или на определенной территории (в частности, закрытие воздушных и/или 

морских и/или сухопутных границ Российской Федерации, запрет на передвижение по городу и за 

его пределами, требование соблюдать режим самоизоляции и т.д.). 

Раздел 15. Разрешение споров 

15.1. Любые разногласия между Заказчиком и Исполнителем относительно исполнения каждой из 

Сторон условий Договора, а также иные разногласия, могут быть урегулированы в досудебном 

претензионном порядке. 
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15.2. Обмен претензионными документами осуществляется в электронном виде с использованием 

адреса электронной почты Исполнителя и адреса электронной почты Заказчика, указанной им при 

Регистрации. Заказчик вправе предоставить Исполнителю подлинный экземпляр подписанного им 

собственноручно претензионного документа путем направления почтой по юридическому адресу 

Исполнителя, указанному в конце Договора, а также в ЕГРЮЛ, или личного вручения 

уполномоченному представителю Исполнителя. 

15.3. Сторона, получившая претензионный документ, обязана ответить на него не позднее 25 

календарных дней с момента получения претензионного документа. 

Раздел 16. Переписка и электронный документооборот 

16.1. Если иное не предусмотрено Договором или действующим законодательством, любые 

заявления, уведомления, запросы или иные юридически значимые сообщения, направляемые 

сторонами друг другу в связи с исполнением (изменением, расторжением) Договора, должны быть 

оформлены в письменном виде и направлены получающей Стороне по почте заказным письмом, 

либо по электронной почте согласно п. 15.2 Договора, либо посредством функционала Личного 

кабинета. В противном случае они не признаются полученными для целей Договора. 

16.1.1. Юридически значимым сообщением об отказе Пользователя от использования при 

расчетах с Исполнителем ранее предоставленных Пользователем реквизитов банковского счета 

и/или об отказе от договора, согласно ст. 165.1 Гражданского кодекса Российской Федерации, 

считается совершение Пользователем действий, направленных на полный отказ от использования 

Платформы, выраженных в отключении всех действующих подписок, включая любые варианты 

тарифов категории «Премиум» (в том числе «Полный доступ» и его маркетинговые версии) и 

тарифов категории «Лайт» (включая «Лайт-подписку» и «Маркетинговую Лайт-подписку»), 

посредством функционала Личного кабинета в порядке, предусмотренном разделом 6 настоящей 

оферты. 

Такое сообщение считается доставленным и полученным Исполнителем в момент, когда в Личном 

кабинете Пользователя в разделе «Управление доступом» напротив статуса подписки «Полный 

доступ» отображается отметка «неактивен». 

16.2. Стороны признают, что все сообщения, направленные и полученные посредством адреса 

электронной почты, указанного Заказчиком при Регистрации, а также все сообщения, направленные 

и полученные посредством адреса электронной почты: support@tutorplace.ru – считаются 

направленными и полученными соответственно Заказчиком и Исполнителем, если в таких 

сообщениях прямо не указано на обратное. Отправка сообщений с указанных адресов электронной 

почты признается подписанием этих сообщений аналогом собственноручных подписей Заказчика и 

генерального директора Исполнителя во всех случаях, когда Договор не требует собственноручного 

подписания сообщения. 

16.3. Моментом получения заказного письма Стороной признается дата, наступающая на седьмой 

день после поступления заказного письма в почтовое отделение по адресу получателя. Моментом 

получения сообщения по электронной Сторонами признается момент его отправки. 

16.4. Стороны обязуются обеспечивать конфиденциальность сведений и информации, необходимых 

для доступа к адресам электронной почты, не допускать разглашение такой информации и передачу 

третьим лицам. Стороны самостоятельно определяют порядок ограничения доступа к такой 

информации. 

16.5. До момента получения Исполнителем от Заказчика сообщения о нарушения режима 

конфиденциальности его аутентификационных данных для доступа к его адресу электронной 

почты все юридически значимые сообщения, направленные Заказчиком в соответствии с п. 15.2 

и 15.3 Договора, признаются направленными Заказчиком. В этом случае все соответствующие 

права и обязанности возникают у Заказчика. 

16.6. До момента получения Заказчиком от Исполнителя сообщения о нарушения режима 

mailto:support@tutorplace.ru
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конфиденциальности аутентификационных данных кого-либо из его сотрудников, все юридически 

значимые сообщения, направленные Исполнителем в соответствии с п. 15.2 и 15.3 Договора, 

признаются направленными Исполнителем. В этом случае все соответствующие права и 

обязанности возникают у Исполнителя. 

Раздел 17. Прочие условия 

17.1. В целях обеспечения надлежащего оказания Исполнителем услуг Заказчик: 

- обязуется своевременно предоставлять полную и достоверную информацию, необходимую для 

оказания услуг по Договору, в том числе ФИО, номер телефона, адрес для корреспонденции (как 

при Регистрации, так и по запросам Исполнителя), 

- заверяет, что предоставленная им информация является достоверной и актуальной; 

- заверяет, что он является совершеннолетним и полностью дееспособным лицом; 

- соглашается, что он самостоятельно несет ответственность за любые последствия, возникающие в 

результате указания недостоверных, неактуальных или неполных сведений о себе. 

17.2. Заказчик вправе передать свои права и обязанности по Договору третьему лицу с сохранением 

доступа к Курсам только при условии получения письменного согласия Исполнителя и на основании 

отдельного соглашения, заключенного Сторонами. 

17.3. Исполнитель вправе уступать права, переводить долги (в том числе привлекать субагентов и 

субподрядчиков) по всем обязательствам, возникшим из Договора, любым третьим лицам, на что 

Заказчик настоящим дает свое согласие. О состоявшейся уступке прав и/или переводе долга 

Исполнитель информирует Заказчика путем размещения соответствующей информации в Личном 

кабинете или путем направления уведомления на адрес электронной почты Заказчика, указанный 

им при Регистрации. 

17.4. Исполнитель вправе без согласования с Заказчиком привлекать третьих лиц для исполнения 

настоящего Договора, оставаясь ответственным за действия таких лиц, как за свои собственные. 

17.5. Все действия Заказчика обрабатываются и учитываются Исполнителем по московскому 

времени. В качестве языка Договора, заключаемого на условиях настоящей оферты, а также языка, 

используемого при любом взаимодействии Сторон (включая ведение переписки, предоставление 

требований/уведомлений/запросов/заявлений и иных документов) Стороны определили русский 

язык. 

17.6. Недействительность одного из условий договора не влечет недействительности всего 
Договора в целом. В случае признания условия Договора недействительным, Стороны обязаны 
вступить в переговоры и изменить договор таким образом, чтобы он продолжил свое действие. 

17.7. Во всем остальном, что не урегулировано Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации (кроме его коллизионных норм). 

Раздел 18. Положение 

о рекламной акции «Колесо Фортуны» 

 

 

 1. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ  

 

1.1. Настоящее Положение о рекламной акции «Колесо Фортуны» (далее – «Положение») 

определяет порядок и условия проведения рекламной акции в виде игр с гарантированными призами 

участникам. 

 

1.2. Наименование рекламной акции в форме стимулирующего мероприятия: рекламная акция 
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«Колесо Фортуны» (далее — «Акция»). 

1.3. Территория проведения Акции: все страны мира. 

 

1.4. Организатор и оператор Акции: 

1.4.1. Полное наименование: ООО «ДИДЖИТАЛ КОНТЕНТ» (далее – «Организатор») 

1.4.2. ОГРН: 1227800165460. 

 

1.4.3. ИНН: 7806606223. 

1.5. Срок проведения Акции: с даты размещения Положения на сайте Организатора 

https://tutorplace.ru/ (далее – «Сайт») до даты изъятия Положения с Сайта. 

 

1.6. Организатор гарантирует, что каждый из Участник Акции получит один из призов Акции (в 

случае участия Участника в игре Акции «Колесо фортуны»; подробнее об играх Акции – см. в 

разделе 4 Положения). 

1.7. Цель проведения Акции – повышение заинтересованности Пользователей Сайта в повышении 

своей активности на Сайте. 

Акция не является азартной игрой, не направлена на организацию и проведение азартных игр, 

участие в Акции не основано на имущественном риске для Участника; 

1.8. В рамках общего срока проведения Акции выделяется проведение следующих активаций: 

 
1.8.1. Прием заявок на участие в Акции: с даты размещения Положения на Сайте осуществляется 

в виде действий участника Акции на Сайте и автоматического их принятия Сайтом. 

 
1.8.2. Распределение призов: 

• Участник обязан сохранить информацию о выигранном им призе (сделать скриншот 
принятой заявки на получение приза); 

• Рассмотрение онлайн-заявок по существу (вне зависимости от даты ее подачи) начинается 
за 15 дней до окончания текущего месяца и заканчивается в день окончания текущего 
месяца. 

1.8.3. Периоды вручения призов: приз можно получить течение месяца, следующего за месяцем, в 

который приз был выигран Участником при условии предоставления необходимых данных и 

одобрения онлайн-заявки на выдачу приза (процедура описана в Положении, см. раздел 5 

Положения). 

1.9. Кто вправе участвовать в Акции: 

1.9.1. Участие в Акции доступно только для пользователей платформы «СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ 

ОБУЧЕНИЕМ LMS «TutorPlace» (далее – «Платформа»), имеющих доступ к Платформе по тарифам 

«Премиум», «Полный доступ» и «Лайт», достигших на момент начала участия в Игре 18-летнего 

возраста, которые приняли условия настоящего Положения, приняли Публичную оферту и условия 

Пользовательского соглашения, размещенные на Сайте, и совершили действия, которые в 

соответствии с настоящим Положением признаются началом участия в Акции (см. пункт 2.2. 

Положения) (далее — «Участники»). 

Участие в Акции не является обязательным, регистрация на Сайте и/или использование Сайта не 

является началом участия в Акции и не обязывает принимать участие в ней. 

1.9.2. В Акции не вправе участвовать и претендовать на получение призов Участники, имеющие 

конфликт интересов, а именно: работники Организатора; подрядчики, поставщики, исполнители и 

агенты, принимающие участие в организации и проведении Акции; а также члены семей указанных 

лиц (супруг, дети, лица под опекой), близкие родственники (родственники по прямой восходящей и 

нисходящей линии (родители и дети, дедушка, бабушка и внуки), полнородные и неполнородные 

https://tutorplace.ru/


27 
 

(имеющие общих отца или мать) братья и сестры), усыновители и усыновленные указанных лиц, 

лица, признанные в установленном порядке аффилированными с Организатором, а также члены 

семей указанных лиц (супруг, дети, лица под опекой), близкие родственники (родственники по 

прямой восходящей и нисходящей линии (родители и дети, дедушка, бабушка и внуки), 

полнородные и неполнородные (имеющие общих отца или мать) братья и сестры), усыновители и 

усыновленные указанных лиц. Участник должен до получения им приза сообщить любым 

доступным способом о наличии у него конфликта интересов. Риск нарушения указанного 

обязательства лежит на Участнике. 

 

1.10. Права Участников Акции 

1.10.1. Участвовать в Акции в соответствии с Положением. 

1.10.2. Получать информацию об Акции в соответствии с Положением. 

1.10.3. Получить соответствующий приз, если Участника признают победителем на основании 

Положения. 

1.10.4. Другие права, предусмотренные законодательством Российской Федерации и Положением. 

 

1.11. Обязанности Участников Акции 

1.11.1. Соблюдать Положение. 

 

1.11.2. При участии в Акции предоставлять достоверную информацию о себе, соблюдать принципы 
добросовестности и не злоупотреблять правами, которые предоставляет Организатор. 

 

1.11.3. Исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации 
и Положением. 

 

1.12. Порядок розыгрыша призов Акции, алгоритм определения Победителей и порядок 

получения призов: 

1.12.1. Чтобы принять участие в Акции и получить возможность выиграть определенный приз, 
Участник должен совершить действия, указанные в пункте 2.2 Положения. 

1.12.2. Информация о призе будет доступна на Сайте в разделе «Мои Призы». 

1.12.3. Для получения выигранного приза Участник должен следовать инструкциям для получения 
приза, указанным в настоящем Приложении. 

 

1.12.4. Организатор определяет цвет всех призов (где применимо) по своему собственному 

усмотрению и без согласования с Участниками и (или) Победителями в какой-либо форме. 

Организатор также оставляет за собой право впоследствии изменить ранее заявленный цвет любого 

приза без предварительного уведомления Участника и/или Победителя о таком изменении и без 

согласования в какой-либо форме. 

1.12.5. Для получения и использования отдельных категорий призов от Участника может 

требоваться предоставление Организатору, Оператору и/или Партнеру дополнительной 

информации и документов и/или может потребоваться наличие у Участника специальных 

документов и/или разрешений (в том числе заграничного паспорта, визы, водительских прав и т. д.). 

Организатор и Оператор не несут ответственность за невозможность использования Участником 

приза в связи с тем, что Участник по каким-либо причинам не имеет необходимых в соответствии с 

законодательством Российской Федерации документов (в том числе заграничного паспорта, 

водительского удостоверения, справку об отсутствии определенных заболеваний и т. д.), и не 

оказывает Участнику содействие в получении таких документов. 
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1.12.6. Организатор не несет ответственность за невозможность получения Участником или 

использования Участником после получения (в зависимости от того, что применимо для 

конкретного приза) отдельных категорий призов в связи с ограничениями, наложенными 

государственными органами Российской Федерации индивидуально на Участника в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации (в том числе в связи с запретом на выезд 

за границу; лишением водительских прав, принудительной изоляцией в связи с заболеванием, 

призывом на военную службу, в том числе в период мобилизации, и т. д.) или в связи с 

ограничениями, применимыми ко всем гражданам Российской Федерации на всей территории 

страны или на определенной территории (в частности, в связи с закрытием воздушных и/или 

морских и/или сухопутных границ Российской Федерации, запретом на передвижение по городу и 

за его пределами, требованием соблюдать режим самоизоляции и т.д.). 

 

1.12.7. В случае возникновения таких обстоятельств, препятствующих получению или 

использованию после получения отдельных категорий призов, Организатор не производит замену 

одного приза другим и не выплачивает каких-либо компенсаций Участнику. 

 

1.12.8. Организатор не несет ответственность за то, что содержание онлайн каталогов призовых 

Партнеров, предоставляющих призы для Акции, может дублироваться между собой или с 

содержанием онлайн каталогов других онлайн-сервисов, не являющихся Партнерами Акции. 

 

1.13. Порядок информирования Участников о Положении: информирование Участников об 
условиях настоящего Положения производится посредством размещения Положения на Сайте. 

 
1.14. Обратная связь: по всем вопросам участия в Акции Участники могут обратиться к 

Организатору с помощью Сайта – через обращение в разделе Сайта «Нужна помощь» по теме 

«Акция». 

1.15. Обработка персональных данных Участника: принимая участие в Акции, Участник в 

соответствии с Пользовательским соглашением и настоящим Положением предоставляет право на 

обработку своих персональных данных Организатору, Партнерам и другим лицам, которым 

Организатор и (или) Партнер вправе поручить обработку персональных данных. 

 

1.16. Если иное не предусмотрено Положением, время и даты, указанные в Положении, являются 

временем и датами в Санкт-Петербурге (Российская Федерация). 

1.17. Пользователи Сайта соглашаются с тем, что Организатор имеет право по своему усмотрению 
изменять условия настоящего Положения и прекращать его действие независимо от чьего-либо 
волеизъявления и в любой момент времени. 

1.18. Организатор гарантирует исполнение своих обязательств перед Участниками Акции, 
возникшие до изменения Положения и / или прекращения его действия. 

 

1.19. Если Акцию невозможно провести как запланировано по какому-либо основанию, 

выходящему за рамки разумного контроля Организатора, в том числе вследствие военных действий, 

терроризма, чрезвычайного положения, эпидемии, пандемии, предписания, указа или любого 

решения государственных органов или катастрофы (включая стихийное бедствие), требования 

властей о соблюдении режима самоизоляции, торговых и иных санкций, заражения компьютерным 

вирусом, аппаратных ошибок, манипуляций, несанкционированного вмешательства, технических 

сбоев или любых действий, которые срывают или затрагивают администрирование, безопасность, 

объективность, целостность или надлежащее проведение Акции, Организатор сохраняет за собой 

право исключительно по своему усмотрению аннулировать, прекращать, изменять или 

приостанавливать действие Акции и (или), по собственному усмотрению, предоставлять 

альтернативные призы такой же или более высокой стоимости, что и первоначальные призы, либо 

их денежный эквивалент. 

 

1.20. По вопросам качества призов и их гарантийному обслуживанию необходимо обращаться к 

соответствующим производителям, их дистрибьюторам или Партнерам Акции. 
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1.21. Организатор информирует победителей, выигравших любые призы, о законодательно 

предусмотренной обязанности уплатить налог на доходы физических лиц со стоимости таких 

призов. При этом, в соответствии с пунктом 28 статьи 217 Налогового кодекса РФ, доходы, не 

превышающие 4000 руб. за календарный год, в том числе в виде стоимости любых выигрышей и 

призов, получаемых в проводимых конкурсах, играх и других мероприятиях в целях рекламы 

товаров (работ, услуг), не подлежат налогообложению. Принимая участие в Акции и соглашаясь с 

настоящим Положением, Участники считаются надлежащим образом проинформированными о 

вышеуказанной обязанности и льготе. Учет стоимости призов и иных объектов налогообложения, 

полученных от разных источников выплаты в течение календарного года, подготовка налоговой 

отчетности и уплата налогов производится победителями самостоятельно. 

 

1.22. В качестве условия участия в Акции Участник соглашается и подтверждает, что в случае 

выигрыша приза Организатор в течение 1 (одного) календарного года может использовать полное 

имя, город проживания, образ, изображение и (или) голос Участника в составе фотографий, 

видеозаписей, материалов и иных Произведений, содержащих указанную информацию, созданных 

Организатором или его представителями, в том числе путем внезапной съемки, на любых носителях, 

любыми способами, в любых средствах массовой информации в различных странах мира в течение 

срока действия правовой защиты, предусмотренной для соответствующего Права интеллектуальной 

собственности, без дополнительного уведомления, вознаграждения или компенсации в целях 

продвижения, публикации или маркетинга Акции (включая любые итоги), для рекламы Организатора 

и (или) продвижения продуктов или услуг, произведенных, реализованных и (или) поставленных 

Организатором, в том числе с использованием товарных знаков Организатора и предоставляет свое 

согласие на распространение (раскрытие неопределенному кругу лиц) перечисленных выше 

персональных данных в указанных целях. Участник соглашается также, что в случае выигрыша 

приза Участник будет участвовать во всех разумных рекламных акциях в отношении Акции по 

запросу Организатора и (или) его представителей и даст необходимые согласия и (или) заключит с 

Организатором и (или) его представителями необходимые соглашения для 

распространения/раскрытия персональных данных неопределенному кругу лиц, которые могут 

запрашиваться Организатором, чтобы исполнить настоящее условие, по мере необходимости. 

 

1.23. Совершая действие, являющиеся началом участия в Акции (как указано в пункте 2.2 

Положения), Участник заключает договор с Организатором и обязуется соблюдать настоящее 

Положение, после чего Участник вправе сообщать о своем участии в Акции в Интернете. 

1.24. Все решения Организатора в отношении Акции, за исключением случаев, 

предусмотренных в пунктах 3.5 и 4.3.3 Положения, являются окончательными и изменению не 
подлежат, и он не вступает в связи с этим в какую-либо переписку или переговоры по всем 
каналам коммуникации (в том числе по горячей линии или в социальных сетях, почта и т.д.). 
Организатор не обязан консультировать Участников по поводу принятия каких-либо решений 

 

1.25. Все расходы и затраты Участника в связи с Участием в акции, включая в том числе расходы на 

услуги провайдера по доступу к Сайту посредством Сети Интернет, Организатором не 

компенсируются. 

 

1.26. Не допускается использование Участниками автоматического программного обеспечения для 

участия в Акции или подаче онлайн-заявок на получение приза. Результаты розыгрышей и все 

онлайн-заявки, осуществленные Участником указанным образом, будут считаться 

недействительными. 

1.27. Все звонки на горячую линию подлежат фиксации в автоматизированной системе 

Организатора. Указанные звонки, а также исходящие звонки от Организатора Игры записываются 

в целях безопасности Акции и (или) в учебных целях, а также в доказательственных целях на случай 

разбирательств с Участниками по различным вопросам участия в Акции. 

 

 

 

 2. УСЛОВИЯ И СПОСОБЫ УЧАСТИЯ  
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2.1. Принимая участие в Акции, Участники соглашаются с условиями ее проведения, изложенными 

в Положении, и обязуются соблюдать их. 

 

 

2.2. Для начала участия в Акции Участник должен выбрать на Сайте и нажать на изображение 

кнопки «КРУТИТЬ». 

 

 

2.3. Просмотр Пользователем на Сайте информационных материалов, относящихся к Акции, 

результатов розыгрышей или осуществления любой активности Пользователем Сайта в Акции без 

действия, указанного в пункте 2.2 Положения, не является началом участия Пользователя в Акции 

и не влечет последствий, связанных с участием в Акции. 

 

 

2.4. Совершая действие, указанное в п. 2.2. Положения, Участник подтверждает свое участие в 

Акции на условиях, предусмотренных Положением (в т.ч. на обработку персональных данных, в 

порядке, предусмотренном Положением). 

 

 

2.5. Участие в Акции является безвозмездным и осуществляется способами, указанными в п. 4.3.2, 

4.4.3 Положения, либо путем списания игровых баллов (п. 4.4.4 Положения). 

2.6. Способ безвозмездного участия в Акции указан в пунктах 4.3.2 и 4.4.3. Положения. 

 

 

2.7. Способ участия в Акции за счет расходования накопленных Участником игровых баллов указан 

в пункте 4.4.4 Положения. 

 3. ИГРОВЫЕ БАЛЛЫ  

 

 

 

 

3.1. Игровые баллы начисляются Пользователю независимо от его участия в Акции, за активность 

Пользователя на Платформе и могут тратиться на лишь на функционал платформы в Акции. 

Игровые баллы нельзя использовать для оплаты услуг на Сайте. Также отсутствует возможность 

приобрести игровые баллы путем приобретения за деньги. 

 

 

3.2. Организатор в лице Администрации Сайта утверждает алгоритм автоматического начисления 

игровых баллов Пользователям Сайта. 

 

 

3.3. Пользователи Сайта уведомлены и согласны с тем, что Организатор в лице Администрации 

Сайта имеет право по своему усмотрению изменять алгоритм автоматического начисления игровых 

баллов Пользователям Сайта. 

 

 

3.4. Пользователи Сайта уведомлены и согласны с тем, что Организатор в лице Администрации 

Сайта не принимает претензий по начислению игровых баллов, связанных с алгоритмом 

автоматического начисления игровых баллов Пользователям Сайта. 
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3.5. Претензии Пользователей Сайта к Организатору по начислению игровых баллов, связанные с 

техническими сбоями в начислении игровых баллов Пользователям Сайта, рассматриваются 

Организатором в течение 30 дней. 

 

 

3.6. Игровые баллы используются только в учетных целях и ни в коем случае не являются и не могут 

являться средствами платежа, каким-либо видом валюты или ценной бумагой, не могут быть 

обналичены, подарены третьим лицам, переданы по наследству либо любым иным способом. 

 

 

3.9. Акцией предусмотрено два вида игровых баллов: а) опыт и б) алмазы. 

 

 

3.10. Опыт – игровые баллы, присваивающиеся Пользователю на Сайте, за прохождение онлайн- 

курса. Опыт используется в игре «Турнирная таблица». 

 

 

3.11. Алмазы – игровые баллы, присваивающиеся Пользователю на Сайте, за получение 

достижений, определенного уровня обучения от прохождения онлайн-курсов, выполнения заданий 

на Платформе и в ходе других активностей. Алмазы используются в игре «Колесо фортуны». 

 

 

3.13. Для каждого из видов игровых баллов предусмотрены соответствующие им Призы, указанные 

в разделе 5 Положения. 

 

 4. ОПИСАНИЕ ИГР  

 

4.1. Акция предусматривает проведение двух видов игр: а) «Турнирная таблица»; б) «Колесо 

фортуны». 

4.2. Участники Акции имеют право участвовать в розыгрышах любой из игр или всех игр 

одновременно и с любой периодичностью в соответствии с условиями участия, установленным 

настоящим Положением. 

 

4.3. Игра «Турнирная таблица»: 

4.3.1. Для участия в игре «Турнирная таблица» Участнику достаточно совершить действия, 

указанные в п.2.2. Положения (нажать кнопку «КРУТИТЬ»), после чего единовременно произойдет 

отображение баллов Опыта в турнирной таблице игры и получение Пользователем разовой 

возможности без необходимости списания накопленных игровых баллов принять участие в игре 

«Колесо фортуны». 

 
4.3.2. Участие в игре «Турнирная таблица» осуществляется без расходования игровых баллов, но из 
расчета имеющихся у Участника игровых баллов в виде Опыта. 

 

4.3.3. Изменение накопленных игровых баллов Опыта Участника отражается в таблице игры 

«Турнирная таблица» автоматически. 

4.3.4. Претензии Участников Игры к Организатору по отображению в таблице игры «Турнирная 

таблица» начисленных игровых баллов Участника, связанные с техническими сбоями в таком 

отображении, рассматриваются Организатором в течение 30 дней. 
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4.3.5. Победителем в игре «Турнирная таблица» становится Участник, набравший больше всего 

баллов к соответствующему розыгрышу игры «Турнирная таблица». 

4.3.6. Победитель в игре «Турнирная таблица будет проинформирован о победе по адресу 

электронной почты, указанному при регистрации аккаунта на Сайте, с уведомлением в письме в 

виде единственной кнопки «ЗАБРАТЬ ПРИЗ». 

4.3.7. Розыгрыш игры «Турнирная таблица» производится с периодичностью: неделя – месяц – 

квартал – год. 

 

4.4. Игра «Колесо фортуны»: 

4.4.1. Для участия в игре «Колесо фортуны» Участнику должен выбрать на Сайте и нажать кнопку 

«КРУТИТЬ». 

4.4.2. Участвовать в игре «Колесо фортуны» можно двумя способами: а) без необходимости 

расходования игровых баллов с ограничением времени участия; б) без ограничения времени участия 

за счет расходования накопленных Участником игровых баллов в виде Алмазов. 

 

4.4.3. Безвозмездное участие в игре «Колесо фортуны» возможно не более одного раза в 

календарные сутки. Активация сеанса участия в Игре, который не предусматривает расходование 

игровых баллов, производится автоматически, после использования сеанса участия, который не 

предусматривает расходование игровых баллов, все последующие нажатия Участником Акции в те 

же календарные сутки кнопки «КРУТИТЬ» сопровождаются автоматическим списанием Алмазов. 

4.4.4. Участие в игре «Колесо фортуны» за счет расходования накопленных Участником игровых 

баллов в виде Алмазов возможно неограниченное количество раз и ограничено имеющимся 

количеством игровых баллов у Участника. Для активации участия в Акции за счет расходования 

накопленных игровых баллов Участник должен выбрать на Сайте и нажать на изображение кнопки 

«КРУТИТЬ» два и более раз в календарные сутки. 

4.4.5. Победитель в игре «Колесо фортуны» определяется посредством автоматического 

применения рандомайзера (генератора случайных чисел). 

 
4.4.6. Организатор имеет право по своему усмотрению изменять рандомайзер (генератор случайных 
чисел), используемый для определения Победителей в игре «Колесо фортуны». 

 

4.5. Участники Акции уведомлены и согласны с тем, что Организатор не принимает претензий, 

связанных с оспариванием Победителей в играх Акции. 

 

 

 

 

 

 5. ВИДЫ И СПОСОБЫ ВЫБОРА И ПОЛУЧЕНИЯ ПРИЗОВ  

5.1. Призы Акции подразделяются на два вида: моментальные - для игры «Колесо фортуны») и 

турнирные - для игры «Турнирная таблица». 

5.2. Перечень моментальных и турнирных призов размещен в таблице: 
 

Награды за Колесо 

5 алмазов 
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2 алмаза 

300 опыта 

Сертификат озон на 500 рублей 

Сертификат озон на 1000 рублей 

5 алмазов 

10 алмазов 

30 алмазов 

7 алмазов 

1000 Опыта 

400 Опыта 

 

50 алмазов 

100 алмазы 

Сертификат OZON на 1000 рублей 

Сертификат OZON на 3000 рублей 

Бесплатный годовой доступ 

Air pods pro 2 

Iphone 15 Pro 256 гб 

Фен Dyson Supersonic HD07 

Награды за ежедневные задания 

100 опыта 

60 опыта 

Награды за еженедельные задания 

300 опыта 

400 опыта 

450 опыта 

 

 

 

5.3. Участники Акции уведомлены и согласны с тем, что Организатор по своему усмотрению 

формирует призы для Акции. 

 

 

5.4. Организатор не гарантирует получение призов определенного типа и вида или наличие каких- 

либо обстоятельств, дающих право на получение определенных призов. 

5.5. Во избежание утраты данных о выигранном призе, Участник должен сохранить информацию о 
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выигранных им призах (скопировать/записать в удобное место, сделать скриншоты принятых 

заявок на получение призов и т.п.). 

 

 

5.6. Получение приза становится возможным только после заполнения онлайн-заявки на получение 

приза и ее проверки на предмет соответствия условиям настоящего Положения. 

 

 

5.7. Для получения приза Участник должен через свой аккаунт на Сайте заполнить форму онлайн- 

заявки на получение приза и дать согласие на обработку персональных данных. Вся информация, 

запрашиваемая в онлайн-заявке от Участника, является обязательной. 

 

 

5.8. Участник, который выполнил все требования, предусмотренные настоящим Положением, 

должен нажать на кнопку «Отправить», после чего онлайн-заявка считается поданной (статус заявки 

отобразится следующим образом: «Ваша заявка отправлена и находится на рассмотрении»). 

5.9. В случае отзыва Участником выданного им согласия на обработку персональных данных и/или 

согласия на распространение персональных данных (а равно расторжения Участником 

Пользовательского соглашения), Участник утрачивает право на получение приза. 

 

 

5.10. Онлайн-заявка на получение приза рассматривается по существу и в случае проверки и 

подтверждения предоставленных данных и соответствия Участника условиям настоящего 

Положения считается принятой (статус заявки отобразится следующим образом: «Ваша заявка 

принята. В ближайшее время с вами свяжутся для организации получения приза»). 

 

 

5.11. В случае, если при рассмотрении онлайн-заявки по существу выявлены ошибки заполнения, 

заявке присваивается статус «Ваша заявка отклонена». Об отклонении онлайн-заявки будет указано 

в разделе «Мои призы» на Сайте в карточке приза, онлайн-заявку на получение которого подал 

Участник. В таком случае Участник может заполнить анкету повторно. Если Участник не заполняет 

анкету повторно, Участник утрачивает право на получение приза и Организатор не вступает в 

какую-либо коммуникацию по этому поводу. 

 

 

5.12. Рассмотрение онлайн-заявок по существу (вне зависимости от даты ее подачи) начинается и 

заканчивается в сроки, указанные в пунктах 1.8.2 и 1.8.3 Положения. Организатор оставляет за собой 

право по своему собственному усмотрению продлить срок выдачи призов. 

 

 

5.13. После рассмотрения онлайн-заявки по существу и присвоения онлайн-заявке Участника 

статуса «Ваша заявка принята. В ближайшее время с вами свяжутся для организации получения 

приза» в пределах сроков, установленных в пункте 1.8.3 Положения, для согласования доставки 

приза Организатор связывается с Участником по контактному телефону, указанному в онлайн- 

заявке, или посредством электронной почты, указанной в онлайн-заявке, с электронного ящика 

support@tutorplace.ru, Организатор связывается с Участником в любой момент времени в 

рабочий день с 9:00 до 19:00 по московскому времени (за исключением официальных 

праздничных и выходных дней). Доставка приза осуществляется с учетом правил, указанных в 

настоящем Положении. В любом случае приз может быть выдан только в пределах Срока 

получения призов, если иное прямо не указано в настоящем Положении. 

 

mailto:support@tutorplace.ru
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5.14. Во избежание разногласий настоящим поясняется, что курьер приезжает в согласованное 

место в согласованное время доставки приза один раз. Доставка осуществляется только в будние 

дни и только в период времени с 9:00 до 18:00. Если Участник не забирает приз в согласованном 

месте в согласованное время, курьер передает приз на хранение в службу доставки (адрес должен 

быть уточнен Участником по телефону горячей линии), из которой Участник должен забрать приз 

самостоятельно (по предъявлении оригинала паспорта гражданина Российской Федерации) без 

возмещения Организатором любых расходов Участника в связи с необходимостью забрать приз 

самостоятельно (транспортные, почтовые расходы и т.п.). 

 

 

5.15. Так как российское законодательство не предусматривает обязательный срок хранения призов, 

которые Участники не смогли получить в соответствии с условиями настоящего Положения, 

Организатор и уполномоченные им лица не несут ответственности за невозможность доставки таких 

призов Участникам по обстоятельствам, за которые не отвечает Организатор и уполномоченные им 

лица (например, если Участник не отвечает на телефонные звонки или отсутствует по 

согласованному адресу доставки и т. д.). Неспособность Участника получить приз в соответствии с 

условиями настоящего Положения рассматривается как отказ от приза. В этой связи Организатор 

не выплачивает Участнику никаких компенсаций, не вступает в какую-либо переписку по данному 

вопросу (как по указанному Участником адресу электронной почты, так и в социальных сетях, не 

вступает в общение по горячей линии) и вправе распорядиться призом по своему усмотрению. 

 

 

5.16. Заявка, поданная с соблюдением всех применимых правил и содержащая всю необходимую 

информацию, не признается недействительной по причине наличия в ней опечаток или других 

ошибок, не влияющих на правомерность заявки и не искажающих информацию, содержащуюся в 

заявке. Призы будут присуждены, только если Участник исправит ошибки в заявке и подаст ее 

повторно в пределах сроков подачи заявок и после проведения повторной проверки будет 

подтверждено, что Участник соответствует Условиям Акции. Проверки и процедуры на предмет 

подлинности определяются Организатором исключительно по его усмотрению. 

 

 

5.17. Онлайн-заявки считаются принятыми в момент их получения Организатором (статус «Заявка 

на рассмотрении», как указано в пункте 5.10 Положения), а не в момент отправки. Полученные 

заявки считаются окончательными. Неполные, неточные, ошибочные или не соответствующие 

Условиям заявки считаются недействительными. Организатор не несет ответственности за 

просроченные, утраченные или неправильно адресованные заявки. Контактные данные, неверно 

представленные Участником посредством онлайн-заявки, влекут за собой недействительность 

соответствующей онлайн-заявки. 

 

 

5.18. Если по каким-либо причинам Участник принимает решение отказаться от приза, Участник 

должен сообщить об этом Организатору, обратившись по e-mail: support@tutorplace.ru, и подписать 

письмо об отказе от приза (с указанием фамилии, имени, отчества, паспортных данных, 

подтверждения о добровольном отказе от приза, и отсутствия претензий к Организатору, а также с 

согласием на обработку указанных в отказе персональных данных и подтверждением того, что отказ 

является безотзывным и Организатор имеет право распорядиться Призом по своему собственному 

усмотрению без замены приза и без компенсации в какой-либо форме). Если на момент отказа приз 

уже был передан Участнику, Участник возвращает приз за свой счет. Организатор и Партнеры 

Акции не компенсируют Участнику стоимость приза, от которого Участник отказался, не 

производят замену приза. Организатор вправе распорядиться призом, от которого Участник 

отказался, по своему собственному усмотрению. 

mailto:support@tutorplace.ru
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5.19. Участники, не потребовавшие призы в порядке и в сроки, определенные настоящим 

Положением, лишаются права на их получение. Организатор не выплачивает никаких компенсаций 

Участнику, который не может потребовать призы в установленном порядке, вне зависимости от 

причины, по которой Участник не смог его потребовать. Решение Организатора является 

окончательным, и Организатор не будет в этой связи вступать в какую-либо переписку или 

переговоры (в том числе посредством горячей линии и/или социальных сетей. 

 

 

5.20. Если призы (или их часть) становятся недоступными по любой причине, Организатор 

исключительно по собственному усмотрению вправе вместо него предоставить сопоставимый приз 

(или его часть) равноценной или большей стоимости. 

 

 

5.21. Участники Акции уведомлены и согласны с тем, что Организатор не принимает претензий, 

связанных с формированием, присуждением и выдачей призов. 

 

 

 

 6. ПРОВЕРКА ПОБЕДИТЕЛЯ  

 

6.1. Участники могут принимать участие в Акции только от своего имени. Участники, 

предоставляющие неточную, вводящую в заблуждение или ложную информацию, не имеют права 

участвовать в Акции, и все онлайн-заявки Участника, который, как считает Организатор, 

предоставил неточную, вводящую в заблуждение или ложную информацию, а также 

некачественные и нечеткие копии документов, могут по усмотрению Организатора считаться 

недействительными. Организатор сохраняет за собой право требовать от Участника до выдачи 

приза представления (в предусмотренные сроки) копии паспорта гражданина Российской 

Федерации (вторая страница (информация об органе, выдавшем паспорт, дате его выдачи) и 

страница с действующей регистрацией (информация о месте жительства) или другой документации 

(удовлетворительной для Организатора, исключительно по его усмотрению), чтобы подтвердить 

личность, гражданство, возраст, адрес проживания, соответствие Участника Условиям, а также 

любую другую информацию, представленную Участником при подаче онлайн-заявки. Если какая- 

либо документация, затребованная Организатором, не получена Организатором либо Участник не 

был проверен или подтвержден удовлетворительным образом для Организатора при наличии 

прямого умысла Участника, то все онлайн-заявки этого Участника будут считаться 

недействительными. 

 

6.2. При этом в случае сомнения в добросовестности Участника при участии в Акции и подаче 

онлайн-заявок, Организатор оставляет за собой право провести проверку на предмет 

мошеннических действий в отношении Платформы, Акции, Организатора и / или онлайн-заявок 

на получения приза и дисквалифицировать любого Участника в случаях: 

(а) обнаружения манипуляции с Сайтом, Платформой, Акцией и онлайн- заявками; 

(б) получение Участником приза не в соответствии с условиями Положения; 

(в) если Участник вовлечен в незаконное или иное ненадлежащее поведение, рассчитанное на 

компрометацию справедливого и надлежащего проведения Акции. 

6.3. Организатор оставляет за собой право требовать возмещения ущерба или иной компенсации от 

нарушителя условий проведения Акции, предусмотренных настоящим Положением. 
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6.4. Проверка Победителей для вручения призов проводится за пределами розыгрыша 

соответствующей игры в срок, указанный в п. 1.8.3 Положения, в следующем порядке: 

 
6.4.1. Организатор связывается по контактному телефону Участника, указанному при регистрации 
на Платформе, с Победителем Акции в период с 9:00 до 18:00 (по Московскому времени). 

6.4.2. Организатор делает 3 (три) попытки связаться с каждым Победителем. Победители Акции 

должны быть на связи по мобильному номеру, указанному при регистрации на Платформе. Никакие 

претензии в связи с невозможностью связаться с участником по какой-либо причине (отключение 

связи, поломка телефона, потеря телефона, кража и т. д.), не принимаются. 

 

6.4.3. Если Организатору не удалось связаться с победителем Акции в обозначенные настоящим 
Положением сроки, Победитель Акции утрачивает право на получение приза. 

 

6.4.4. Если Организатору удается связаться с Победителем Акции, Организатор сообщает ему 

перечень документов / информации, которую Победитель Акции должен предоставить 

Организатору в течение 24 часов с момента звонка. Если Победитель Игры не предоставляет 

документы / информацию в указанный срок, то он утрачивает право на получение приза. Если  

Победитель предоставил документы / информацию в обозначенные сроки, Организатор проверяет 

Победителя на соответствие условиям настоящего Положения. Если по результатам проверки будет 

выявлено, что Победитель Условиям не соответствует, то он утрачивает право на получение приза. 

Если Победитель соответствует условиям настоящего Положения, то он признается Победителем 

розыгрыша игры и приобретает право на получение приза. 

6.4.5. Во всех описанных случаях, когда Победитель утрачивает право на получение турнирного 

приза, Организатор связывается со следующим за Победителем Участником Акции. Для 

коммуникации с ним применяются порядок связи, процедура предоставления документов / 

информации по запросу Организатора, процедура проверки Победителя Акции, а также основания 

утраты права на получение приза, такие же как описаны выше для Победителя Акции. 

Во всех описанных случаях, когда участник, занимающий второе место турнирной таблицы, 

утрачивает право на получение приза, Организатор связывается аналогичным образом с 

Участником, занявшим третье место в турнирной таблице. 

6.4.6. Окончательные результаты розыгрыша турнирных призов после проверки Участников на 
соответствие условиям настоящего Положения публикуются на Сайте. 

6.4.7. Дополнительно, для признания Участника Победителем и предоставления ему права на 

получение приза, у такого Участника на момент проверки должна быть активная подписка на один из 

следующих тарифов: 

 

• Тариф «Полный доступ»; 

• Маркетинговые варианты тарифа «Полный доступ» (включая, но не ограничиваясь 

архивными и промо-версиями, предоставляющими полный доступ ко всем Курсам 

Платформы). 

 

При этом у Участника должен быть как минимум один успешно проведённый повторный платёж по 

соответствующему тарифу. Под повторным платежом понимается успешное списание стоимости 

основной подписки, произведённое после окончания пробного периода, установленного в п. 3.4.2.1.2 

настоящего Положения, в размере, указанном в п. 3.4.2.1.3 настоящего Положения, либо в размере, 

предусмотренном для соответствующего маркетингового варианта тарифа «Полный доступ». 

 

 

 7. ПРАВА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ  

 

7.1. Для целей настоящего Положения Права интеллектуальной собственности означают все 

действующие и будущие права любого рода в любой стране мира, включая, в частности, права (в 
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том числе исключительное право) в отношении или в связи с объектами авторского права и 

смежных прав, изобретениями, полезными моделями, промышленными образцами (включая 

патенты на них), товарными знаками, знаками обслуживания, наименованиями мест 

происхождения товара, фирменными наименованиями, доменными именами, секретами 

производства, ноу-хау и аналогичными промышленными, коммерческими правами и правами 

интеллектуальной собственности, подлежащими или не подлежащими регистрации, 

зарегистрированными или находящимися в процессе регистрации, а также включают право подачи 

заявки на регистрацию этих прав и приобретение соответствующей охраны, существующие в 

России или в другой стране мира. 

7.2. Участие в Акции со стороны Участника ни при каких обстоятельствах не рассматривается как 

передача, уступка или предоставление Участнику каких-либо Прав интеллектуальной 

собственности Организатором или Партнером Акции в отношении товарных знаков и иных 

носителей и материалов, а также иных Прав интеллектуальной собственности, принадлежащих 

Организатору или Партнеру Акции. 

 

7.3. В качестве условия участия в Акции, в случае размещения в сети Интернет фотографии, 

аудио- и/или видеозаписи с использованием хэштегов #tutorplace, #турнирнаятаблица, 

#колесофортуны (далее — Произведения), Участник предоставляет Организатору и 

назначенным/указанным Организатором лицам: 

 
(i) право использовать полное имя, город проживания, никнейм, образ, изображение и (или) 

голос Участника, использованные, воспроизведенные или зафиксированные в 
Произведении, в целях и в объеме, предусмотренных разделом 8 Положения, а также 

(ii) свое согласие (по запросу Организатора) на распространение (раскрытие неопределенному 
кругу лиц) перечисленных выше персональных данных в указанных целях, 

(iii) неисключительную, безвозмездную, сублицензируемую, с правом уступки третьим лицам, 
действующую на территории всех стран мира и в течение всего срока правовой охраны 
Произведений лицензию на использование Произведений и их составных частей, совместно 
образующих Произведение, включая, но не ограничиваясь, такими как: темы, аннотации, 
комментарии, структуры, алгоритмы, визуальные образы, аудиовизуальные отображения, 
продолжения, приложения, исходные тексты, обычные, анимационные и/или стилизованные 
зрительные и художественные образы и персонажи, использованные в Произведении, 

название Произведения, графическое оформление, включая другие результаты 
интеллектуальной деятельности, созданные в процессе создания Произведения, в связи с 
ним, иные отличительные черты Произведения, а также включенных в Произведение 
исполнений, произведений, фонограмм, если применимо, для целей рекламы, продвижения, 
публичного освещения или маркетинга Игры любым образом и в любых средствах массовой 
информации, которые известны сейчас или станут известны впоследствии, по всему миру и 
на неограниченный срок без какой-либо денежной компенсации (в том мере и степени, в 
какой это допускается законом) или дополнительных разрешений от Участника или любых 
третьих лиц, а также без предварительного уведомления, утверждения или проверки 
Участником. 

7.4. Неисключительная лицензия, предоставленная в соответствии с пунктом 7.3. Положения, 

включает, но не ограничивается правом Организатора и назначенных/указанных Организатором 

лиц осуществлять использование Произведений следующими способами: 

 

7.4.1. Воспроизводить Произведения или их части в любой материальной форме и на любых 

материальных носителях без ограничения тиража и/или количества экземпляров. 

 

7.4.2. Распространять экземпляры Произведений или их частей любыми способами. 

 

7.4.3. Осуществлять опубликование Произведений или их частей. 

 

7.4.4. Публично показывать Произведения или их части. 
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7.4.5. Публично исполнять Произведения или их части. 

 

7.4.6. Сообщать Произведения или их части для всеобщего сведения путем передачи в эфир и 

(или) последующей передачи в эфир. 

7.4.7. Сообщать Произведения или их части для всеобщего сведения по кабелю, проводам или с 
помощью аналогичных средств. 

 

7.4.8. Доводить Произведения или их части до всеобщего сведения (в том числе посредством сети 

Интернет) таким образом, при котором любое лицо может иметь доступ к ним в интерактивном 

режиме из любого места и в любое время по своему выбору. 

 

7.4.9. Осуществлять дублирование и/или субтитрирование Произведений или их частей на любых 

языках для целей указанного выше использования. 

 

7.4.10. Осуществлять перевод, переделку и иную переработку Произведений или их частей. 

 

7.5. Участник заявляет и гарантирует, что Произведение: 

 

• является оригинальной работой Участника и не нарушает авторских и смежных прав, прав 

на фирменные наименования, товарные знаки, коммерческие обозначения или знаки 

обслуживания, прав на невмешательство в частную жизнь, прав на изображение, 

исполнение, произведение или фонограммы, прав на публичное использование, других 

Прав интеллектуальной собственности или иных прав третьих лиц; 

• не созданы с использованием ИИ (в т.ч. нейросетей); 

• не содержит рекламу иных брендов, кроме Акции и/ или Платформы; 

• не содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, порочит честь и достоинство или 
деловую репутацию, не нарушает неприкосновенность частной жизни третьих лиц; 

• не нарушает права несовершеннолетних лиц, демонстрирует жестокое обращение с детьми; 

• не является вульгарной или непристойной, содержит нецензурную лексику, содержит 

порнографические изображения и тексты или сцены сексуального характера с участием 
несовершеннолетних или изображение обнаженного тела; 

• не содержит сцены насилия, либо бесчеловечного обращения с животными; 

• не содержит пропаганды нетрадиционных сексуальных отношений, педофилии и смены 
пола; 

• не содержит описание средств и способов суицида, любое подстрекательство к его 
совершению; 

• не пропагандирует и/или способствует разжиганию расовой, религиозной, этнической 

ненависти или вражды, пропагандирует фашизм или идеологию расового превосходства; 

• не содержит экстремистские материалы; 

• не содержит изображение/описание злоупотребление алкоголем или наркотиками; 

• не содержит публичные призывы к осуществлению террористической деятельности, 

материалов, публично оправдывающих терроризм, или других материалов, призывающих к 

осуществлению экстремистской деятельности либо обосновывающих или оправдывающих 

необходимость осуществления такой деятельности; 

• не пропагандирует преступную деятельность или содержит советы, инструкции или 

руководства по совершению преступных действий; 

• не изображает/описывает ситуации, которые намеренно раздвигают границы социально- 

приемлемого поведения, вызывающий глубокие противоречия или провокационный 

контент; 

• не содержит информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь, 
государственной и коммерческой тайной, информацией о частной жизни третьих лиц, а 
равно персональных данных третьих лиц; 

• не содержит рекламу или описывает привлекательность употребления наркотических 
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веществ, информацию о распространении наркотиков, рецепты их изготовления и советы 

по употреблению; 

• не носит мошеннический характер; 

• не нарушает иные права и интересы физических и юридических лиц и/или требования 

действующего законодательства Российской Федерации. 

7.6. Участник заявляет и гарантирует, что Участник и все лица, изображенные, присутствующие или 

опознаваемые в Произведении, согласны на использование и/или распространение Произведения 

Организатором и назначенными/указанными Организатором лицами в целях, предусмотренных 

настоящими Условиями. В случае предъявления к Организатору или назначенным/указанным 

Организатором лицам претензий или требований, связанных с нарушением ими Прав 

интеллектуальной собственности или иных прав третьих лиц в связи с использованием и/или 

распространением Произведения или его части, Участник обязуется урегулировать такие претензии 

или требования самостоятельно и за свой счет, освобождает Организатора и назначенных/указанных 

Организатором лиц от ответственности по таким требованиям и претензиям и в полном объеме 

возмещает Организатору и назначенным/указанным Организатором лицам все убытки, связанные с 

такими претензиями и требованиями. 

 

 

 

 8. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

 

 

8.1. Обработка персональных данных. 

Принимая участие в Акции, Участник в соответствии с Пользовательским соглашением и 

настоящим Положением предоставляет Организатору и другим лицам, которым Организатор 

вправе поручить обработку персональных данных, право на обработку своих персональных 

данных. В случаях, предусмотренных действующим законодательством и/или настоящим 

Положением, для участия и соблюдения условий проведения Акции Участник предоставляет 

Организатору, Оператору и иным уполномоченным лицам согласие на обработку персональных 

данных и/или согласие на распространение персональных данных. 

 

8.2. Цели обработки персональных данных. 

Персональные данные собираются и обрабатываются в целях указанных, в Пользовательском 

соглашении и настоящем Положении (в т.ч. в соответствующем согласии на обработку персональных 

данных), для надлежащего исполнения Организатором своих обязательств, которые устанавливаются 

настоящим Положением (в т.ч. коммуникации с Участниками, проверки соответствия Участников 

условиям Положения, выполнения обязательства по предоставлению призов и суперпризов). 

 

8.3. Организатор имеет право передать/поручить обработку предоставленных персональных 

данных следующим лицам (в том числе с правом передачи персональных данных этими лицами 

между собой для заявленных целей обработки): 

ООО «ДИДЖИТАЛ КОНТЕНТ» 

ОГРН 1027700251754,  

ИНН 7806606223,  

Россия, город Санкт-Петербург 

 
8.4. Действия (операции) с персональными данными. 

Организатор и лица, которым Организатор вправе поручить обработку персональных данных, 

вправе осуществлять следующие действия с персональными данными субъектов (обработка): сбор, 

запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение персональных данных, в том числе с использованием средств автоматизации. 

 

8.5. Право на отзыв согласия на обработку персональных данных. 
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Участники могут отозвать предоставленные ими согласия на обработку персональных данных 

и/или согласия на распространение персональных данных путем направления Организатору 

соответствующего заявления почтовым отправлением с описью вложения и уведомлением о 

вручении по юридическому адресу ООО «ДИДЖИТАЛ КОНТЕНТ», ОГРН 1027700251754, 

ИНН 7806606223. 

 

8.6. Срок обработки персональных данных. 

Обработка персональных данных Участников лицами, указанными в п. 8.3. Положения, 

осуществляется до момента достижения целей обработки (если иное не установлено в 

Пользовательском соглашении или Положении (в т.ч. в согласиях на обработку персональных 

данных, которые были предоставлены Участниками в соответствии с Положением). Документы 

и/или электронные файлы, содержащие персональные данные Участника, указанные в 

предоставленном им согласии, будут обрабатываться (храниться) лицами, указанными в 

соответствующем согласии в течение срока, указанного в соответствующем согласии, после чего 

будут уничтожены. 

 

8.7. Организатор собирает персональные данные Участника, в указанных выше целях, в т.ч. чтобы 

Участник мог принять участие в Акции и, если получится, выиграть приз/призы. Если 

запрашиваемые персональные данные не предоставлены, Участник не вправе участвовать в 

Акции и считается несоответствующим условиям Положения. В случае отзыва Участником 

выданного им согласия на обработку персональных данных и (а равно расторжения Участником 

Пользовательского соглашения и/или отказа от исполнения условий Положения), Участник 

утрачивает право на получение приза/призов. 

 

8.8. Участник соглашается, что Организатор может в случае получения Участником приза/призов 

опубликовать или распорядиться о публикации информации о победившем Участнике в любых 

средствах информации и предоставляет свое согласие на распространение (раскрытие 

неопределенному кругу лиц) персональных данных, указанных в соответствующем согласии 

целях. 

8.9. Отобранные партнеры (в том числе призовые партнеры), поставщики призов Организатора (в 

зависимости от характера приза) могут самостоятельно от своего имени попросить Участников 

предоставить персональные данные и иную информацию в целях обработки заявки/онлайн- заявки 

или выдачи приза. В этом случае Участники должны ознакомиться и удостовериться, что они 

удовлетворены условиями обработки и защиты персональных данных Партнеров Акции (в т.ч. 

указанными в документах, определяющих политику Партнера в отношении обработки 

персональных данных), поскольку Организатор не несет ответственность за обработку 

персональных данных Партнерами Акции. 

 

8.10. Сайт может содержать ссылки на другие сайты (далее – «Сайты по Ссылке»), включая сайты 

Партнеров Акции. Организатор не отвечает за содержание любых Сайтов по Ссылке, независимо от 

того, связан или не связан Организатор с этими Сайтами по Ссылке. Организатор никоим образом 

не санкционирует какие-либо Сайты по Ссылке и не несет ответственности за качество или доставку 

предлагаемых продуктов или услуг, доступ к которым обеспечивается или рекламируется такими 

Сайтами по Ссылке. Если эти Сайты по Ссылке собирают персональные данные или материалы 

Участников, Организатор не несет ответственность за порядок использования этих данных и/или 

материалов. Сайты по Ссылке предназначены исключительно для удобства Участников, и 

Участники соглашаются получать к ним доступ на свой собственный риск. 
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19. Реквизиты Исполнителя: 

ООО «ДИДЖИТАЛ КОНТЕНТ» 

ОГРН 1227800165460 

ИНН/КПП 7806606223 / 780601001 


